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ROBERTO JUNGUITO POMBO
PRESIDENTE ORGANIZACION CORONA

Carta del Presidente

Me alegra presentarles el Informe de Sostenibilidad de
Organizacion Corona para el ano 2023, en donde hace-
mos un recuento de los logros de nuestra gestion desde la
triple cuenta de resultados y alineados con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.

Durante el afno 2023, la economia global continu6 de-
finida por las altas tasas de interés que impulsaron los go-
biernos como medida para controlar la inflacion causada
por los estimulos fiscales otorgados durante la pandemia.
Si bien a nivel mundial ya se empieza a ver una reduccion
de lainflacién, alin los bancos centrales no disminuyen sus
tasas de forma significativa. Esto ha tenido como resultado
una contraccion del consumo, del crédito y de la inversion.

En Colombia, estas mismas condiciones econémicas
afectaron nuestras ventas en el retail, asi como al sector
de la construccion, que registré una caida significativa en
proyectos de vivienda nueva, un incremento en los desis-
timientos y una menor inversion en remodelaciones.

Esta coyuntura impacté nuestros resultados financieros,
impulsandonos a demostrar nuestra resiliencia y flexibili-
dad. En los momentos dificiles estamos llamados a redo-
blar esfuerzos para asegurar la sostenibilidad de nuestros
negocios, fortalecer la oferta a nuestros clientes, apro-
vechar las oportunidades y continuar generando valor a
nuestros accionistas y demas grupos de interés. En este
informe hemos querido resaltar algunos aspectos en los
que hemos puesto especial empero para continuar des-
tacandonos a través de la innovacion, tanto en el campo
econémico, como en el social y en elambiental.

Gestion economica

Al cierre de 2023, los ingresos consolidados disminuyeron 4,2% frente al afo anterior,
llegando a 9,1 billones de pesos. Es importante destacar que, aunque las condiciones
y perspectivas han sido adversas, continuamos realizando inversiones que nos per-
mitan ofrecer un mejor servicio a nuestros clientes y crecer hacia el futuro.

En Corona Industrial las ventas consolidadas decrecieron 1,9%, llegando a 3,9 bi-
llones de pesos. No obstante, durante el afio registramos grandes hitos de innovacién,
como la puesta en marcha de la planta de produccion de pisos y paredes Prestigio Il
en Sopo, Cundinamarca, disenada para llegar al mercado con porcelanatos de gran
formato hechos en Colombia. Igualmente, la apertura de la Tienda Pinturera, para
continuar nuestro posicionamiento en este sector. Asi mismo, la Empresa Colom-
biana de Cementos y su marca ALION pusieron en marcha el proyecto para expandir
su capacidad de produccion de cemento, utilizando combustibles alternativos para
reducir sus emisiones.

En Homecenter reportamos ingresos por 5,7 billones de pesos, decreciendo 4%
frente al afio anterior. Durante el aflo nos concentramos en proyectos de gran en-
vergadura como la ampliacion del Centro de Distribucién de Funza, Cundinamarca,
aumentando su capacidad en 20 mil m?, y la apertura de la primera tienda de forma-
to compacto en Sincelejo. También impulsamos Sodimac Media que ofrece servicios
publicitarios a nuestros aliados, generando ingresos superiores a 8.800 millones de
pesos y valor a mas de 200 proveedores y clientes finales.

Con el objetivo de promover la innovacién abierta, apoyar los ecosistemas de
emprendimiento y facilitar la expansién nacional e internacional de los negocios de
la Organizacion, invertimos en 4 fondos para respaldar a 115 startups, a través de
nuestro Corporate Venture Capital.

Es asi como nuestros equipos gerenciales han demostrado su compromiso para
mejorar la eficiencia y la productividad de nuestras operaciones y compensar la caida
de la actividad econdmica, manteniendo niveles conservadores de endeudamiento.



Gestion social

En términos de gestion social y comprometidos con la generacién de empleo,
cerramos el afno con mas de 30 mil colaboradores vinculados de manera di-
recta e indirecta. Asi mismo, buscamos mejorar la calidad de vida de nuestros
colaboradores con iniciativas enfocadas en vivienda, como el Banco de Mate-
riales en Corona Industrial, con el que beneficiamos a cerca de 450 personas
y sus familias con productos para finalizar o remodelar sus viviendas, y el
programa Juntos por tu Hogar, de Homecenter, con el que impactamos a 350
colaboradores. Igualmente, entregamos beneficios extralegales por mas de
162 mil millones de pesos para atender temas tan importantes como auxilios
de educacion, salud, transporte y alimentacion.

Seguimos trabajando por el desarrollo de las comunidades de nuestras areas
de influencia:

= Con los programas de Donaciones en Especie, Voluntariado y Fortaleci-
miento Comunitario, entre otros, beneficiamos a mas de 275 mil personas.

= Desarrollamos dos iniciativas en alianza con otras empresas y entidades:
Ruta de Mujeres en la Construccién, que ofrece formaciéon y empleo a 135
mujeres entre 18 y 28 anos, y el Programa mi Habitat, que realizé interven-
ciones en Yumbo (Valle del Cauca) y Carolina del Principe (Antioquia), con
beneficio para mas de 2.500 Personas.

= Através de los programas A proposito del Futuro, de Corona Industrial, y Yo
Creo en la Construccion de mi Futuro, de Homecenter, hemos puesto es-
pecial interés en acompanfiar a jovenes de nuestras comunidades en temas
de liderazgo social, formacion, empleabilidad y emprendimiento, con el fin
de crear un mejor futuro para ellos.

Gestion ambiental

En 2023 en Corona Industrial nos trazamos la meta de disminuir
nuestras emisiones de carbono en un 40% para el afio 2030 (sobre
linea base afio 2019). Realizamos el Calculo del indice de Circularidad
para 262 referencias de productos bajo la adaptacioén de la metodo-
logia Circular Transition Indicators, identificando oportunidades en
materia de economia circular. También, participamos en el programa
Padrino del Humedal de la CAR en Cundinamarca, colaborando con
ellos para la protecciéon, conservacion y recuperacion de los hume-
dales Rupestre en Facatativa y Corona en Sop6. Otro logro para des-
tacar es que obtuvimos el Sello Ambiental Colombiano en Griferia
para 130 referencias, al tiempo que mantuvimos el Sello Ambiental
para porcelana sanitaria.

En Homecenter mantuvimos la certificacion carbono-neutro
en Alcances 1y 2,y la certificacion I1SO 14001 para las 40 tiendas y

centros de distribucion. También fortalecimos el programa de eco-
nomia circular, aprovechando 94 toneladas de residuos ordinarios
y 4.162 toneladas de envases y empaques, y avanzamos en la im-
plementacion de un programa que busca darles una segunda vida a
productos que vendemos o que son parte de nuestra operacion.
Estos avances nos permiten tener confianza en el futuro y nos
alientan a continuar trabajando de manera decidida e innovadora pa-
ra fortalecer nuestros negocios y generar valor en términos ambien-
tales y sociales al pais y a las regiones en las que tenemos presencia.

Reciban un cordial saludo.

ROBERTO JUNGUITO POMBO
PRESIDENTE ORGANIZACION CORONA



Nuestra
Organizacion

La innovacion es un atributo
de nuestra cultura que
impulsa todo lo que hacemos.




Acerca del informe....

Este informe’ fue elaborado de acuerdo con la estra-
tegia de Corona y de conformidad con el estandar GRI?
(Global Reporting Initiative), en concordancia con los corona
lineamientos del Pacto Global, sus requerimientos de
comunicacion (Comunicacion de Progreso COP) y los ®
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

El informe abarca el periodo comprendido entre el
1 de enero y el 31 de diciembre del afio 2023. Los con-
tenidos GRI detallan los comentarios que permiten en-
tender la metodologia y supuestos utilizados para su

Organizacion

Cl

calculo. Incluye informacién de la operacion controlada
por Organizacion Corona: Corona Industrial y Sodimac
Colombia (Homecenter y Constructor).

Ademas, hemos realizado por segunda vez el ana-
lisis de doble materialidad teniendo en cuenta los es-
tandares internacionales, la estrategia y riesgos de la
organizacion, asi como las prioridades y expectativas de
nuestros grupos de interés, las cuales se reflejan en la
matriz correspondiente.

Relacionamos los indicadores definidos por el Foro
Econémico Mundial en el documento Measuring Stake-
holder Capitalism Towards Common Metrics and Con-
sistent Reporting of Sustainable Value Creation, que
detalla nuestra gestion desde las perspectivas ambien-
tal, social y de gobierno (ASG) para 2023.

Se utilizan las siglas que se aprecian enfrente para
hacer referencia a las empresas, divisiones de negocio,
unidades comerciales y funciones de soporte transver-
sales, seglin corresponda.

Corona Industrial

SDC

1. Incluye la informacion de la operacion controlada por
Organizacion Corona: Corona Industrial y Sodimac Colombia.

2. Los codigos que aparecen en el informe corresponden
alanumeracion establecida por el estandar GRI.

Sodimac Colombia

Divisiones de negocio

Bafos y Cocinas

Unidades comerciales

e

MS

Mesa Servida

% llyE

Superficies,

Materiales y Pinturas y Energia

@ Almacenes Corona

Empresa Colombiana de Cementos

C@

Comercial
Corona Colombia

Division independiente

Ecoldecem

Funciones de soporte transversales

Financiera, de Estrategia y

4°,
; 2 t GTC (Tecnologia Industrial)
Servicios (USC, Area Logistica y Tl)

Gestion Humana Integral Asuntos Corporativos

Insumos Industriales

Constructor

Homecenter
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Organizacion
Corona..

Corona Industrial...

Multinacional colombiana con 142 afos de
historia empresarial, dedicada a la manu-

factura y comercializacién de productos o————

para el hogar, la construccion, la industria,
la agricultura y el sector de energia.

Divisiones de negocio

Banos y Cocinas

Desarrolla y fabrica productos que
conforman soluciones integrales para
bafos y cocinas en Colombia, Estados
Unidos, México y Centroamérica por medio
de las marcas Corona, Grival, American
Standard, Ambiance, Mansfield y Vortens.

Superficies, Materiales y Pinturas

Desarrolla y fabrica productos para la
construccion, el disefio de interiores y
la remodelacion, como revestimientos,
pinturas y materiales, brindando
soluciones y sistemas constructivos.

0

Unidades comerciales

Uno de los fabricantes de vajillas mas
antiguos y reconocidos en Latinoamérica,
con las marcas Vajillas Corona y LC (en
Argentina y México). Asi mismo, comercializa
cristaleria y cuberteria, que complementan
su oferta para la mesa.

Insumos Industriales y Energia

Integra dos negocios:

—_

Insumos industriales. Produce insumos y materias primas para
las industrias de ceramica, vidrio, pintura y agricultura.

i

Energia. Fabrica y comercializa aisladores ceramicos, poliméricos,
de polietileno y de vidrio para las empresas de energia y

los fabricantes de equipos eléctricos en todo el continente
americano a través de Electro Porcelana Gamma y de Gamma
Insulators en Estados Unidos y Canada. Adicionalmente, produce
y comercializa materiales refractarios con la marca Erecos®.

Comercial Corona Colombia

Consolida la fuerza de ventas en Colombia
para las divisiones de negocio de Bafios

y Cocinas y de Superficies, Materiales

y Pinturas.

.
|

Funciones transversales

Prestan servicios de apoyo a las divisiones
de negocio y las unidades comerciales.

= Financiera, de Estrategia y Servicios

= Asuntos Corporativos

= Tecnologia Industrial (GTC)

= Gestion Humana Integral

@

) OO

Almacenes Corona

Operacion de retail y de comercio electronico

que comercializa soluciones completas para la
remodelacion. Ofrece disefio asequible para todos los
gustos, amplias opciones de financiacion y servicios
relacionados con la transformacion del hogar.

Division Independiente

()

Empresa Colombiana de Cementos

Alianza entre Cementos Molins de Espaiia y Corona
Industrial (2015) para producir y vender de cemento
y concreto en Colombia bajo la marca ALION.



Organizacion Corona..

Empresa colombo-chilena con mas de
30 anos de trayectoria en Colombia y una
participacion accionaria de 51% por parte

° °
SOdlmaC COIOmbIa S.A. de Organizacién Corona y 49% por parte

de Inversiones Falabella de Colombia S.A.,
cuyo inversionista es el Grupo Falabella
de Chile. Cuenta con dos formatos de retail:

Ofrece todos los productos y servicios que
necesitan los consumidores para llevar a cabo
grandes y pequeiios proyectos relacionados con
el mejoramiento del hogar y la construccién.

Es la cadena de almacenes mas grande del pais
dirigida a los profesionales de la construccion,
con el mas amplio y completo surtido de
iNnsumos y servicios.

Falabella de Colombia..

Falabella Retail constituye la red de comercializacién
omnicanal enfocada en moda, tecnologia y hogar mas
importante de Suramérica. Pionera en e-commerce desde

el ano 2000, sus tiendas fisicas y virtuales reciben mas de

16 millones de clientes. Ademas, sus operaciones, que suman
mas de 100 tiendas en Chile, Pera y Colombia, generan
empleo para mas de 24 mil colaboradores.

Banco Falabella..

Compainia de banca retail que inici6 operaciones en
Colombia en 2005 y hoy cuenta con 76 sucursales y
1,8 millones de clientes activos. Es el cuarto emisor
de tarjetas de crédito en el pais.

Agencia de Seguros
Falabella...

Naci6 en 2006 con el objetivo de ofrecer a los colombianos
una amplia gama de seguros.

ABC de Servicios...

Realiza la labor de cobranza del Banco Falabella, administra
el programa de lealtad CMR Puntos y se encarga del
manejo de datos de Falabella y sus aliados en Colombia.

Agencia de

Seqguros Falabella



Gestion financiera

9,1

Billones de pesos
en ventas

-4,2,

Variacion en ventas
con respecto al
ano anterior

Corona
en cifras

Anos de
1 4 historia
empresarial
3 2 Plantas

2 en Estados Unidos

Circulo de especialistas

iy 99 804

Personas

3 en México

3 en Centroamérica

24 en Colombia

53.857

Maestros Corona Grival

PDV retail

1 tienda American Standard

38 Centros Corona

4 Tiendas Pintureras

41 tiendas Homecenter

1 oficina de suministros
globales en Asia

Austria Filipinas

Norteamérica

Canada

Estados Unidos Espafa India

México Francia Taiwan
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Guatemala Puerto Rico

Barbados Haiti Repablica Bolivia Peru
Belice Dominicana Brasil Surinam
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i i RS Expo rtamos a paises

Islas Turcas
y Tobago Guyana

Curazao y Caicos



Marco de sostenibilidad
Organizacion Corona

PROPOSITO

Promovemos el crecimiento inclusivo y sostenible, la competitividad
y lainstitucionalidad en los paises donde operamos. Lo hacemos mediante
negocios rentables y en constante evolucién, que buscan mejorar la calidad de vida de los
grupos de interés, con quienes construimos relaciones respetuosas, de confianza y de largo plazo.

GRUPOS DE INTERES

TRIPLE CUENTA

FINANCIERO SOCIAL AMBIENTAL

Nos enfocamos en asegurar un
crecimiento rentable y sostenible
mediante el fortalecimiento de los
mercados actuales y la expansion
hacia mercados potenciales.
Promovemos la innovacion y las
plataformas de crecimiento que nos
permitan ampliar nuestro portafolio y
complementar nuestra oferta de valor.

Adoptamos las mejores practicas
Implementamos proyectos que ambientales con el fin de aprovechar
contribuyen a generar valor de manera 6ptima los recursos
compartido y a fortalecer la licencia naturales disponibles, reducir nuestra
social para operar, aprovechando huella de carbono, ofrecer productos
nuestras fortalezas y competencias responsables con el medio ambiente,
organizacionales y adoptando las minimizar los riesgos inherentes
mejores practicas de relacionamiento. a nuestras operaciones y generar

eficiencia en la operacion.

GOBIERNO CORPORATIVO

Constituye un marco de principios, politicas y practicas dentro del cual
desarrollamos la administracion y gestion de los negocios, apoyando la implementacion
de la estrategia y la generaciéon de valor para nuestros grupos de interés,
asi como la rendicion de cuentas y el relacionamiento transparente.




(3-3)

Nuestro Sistema de Gobierno Corporativo (SGC) constituye un marco de principios,
politicas y practicas dentro de las cuales se desarrolla la administracion y gestion
de los negocios con el fin de apoyar la implementacion de su estrategia y la
generacion de valor para nuestros grupos de interés, asi como la rendicion de
cuentas y el relacionamiento transparente.

Este sistema se fundamenta en los valores, comportamientos y atributos que
componen nuestra cultura, los cuales se reflejan en nuestro Coédigo de Etica y
orientan la conducta de todos nuestros colaboradores. Asi mismo, nuestra cultu-
ra y nuestro Codigo de Etica establecen como base fundamental el respeto a los
derechos humanos y la valoracion de la individualidad y la inclusién, con el fin de
contribuir a tener una sociedad mas equitativa.

Gobierno Corporativo . .

GESTION DE RIESGOS

= Sistema de Gestiéon

= Manejo de crisis en
comunicaciones

= Control Interno /
Comité de Auditoria

Auditoria externa

BUEN GOBIERNO

= Estructura de gobierno
= Directivos

= Buenas practicas

« Autorregulacion Nuestra cultura

L Yy
Codigo de Etica

REPORTE Y TRANSPARENCIA

Informe de Sostenibilidad
= Sistema de Relacionamiento
= Informes de Compliance

= Estados Financieros

C6dig0 de Etica e Informes de Gestidn

= Linea Etica

Politica de Diversidad e Inclusion L J

Politica de Derechos Humanos

Declaracion de Derechos Humanos


https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2023/02/Codigo-de-Etica_V2021.pdf
https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2023/02/Politica_Diversidad_Inclusion.pdf
https://empresa.corona.co/gobierno-corporativo/
https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2023/02/Declaracion_DDHH_2017.pdf

Acciones destacadas en 2023

Normas
y mejores

practicas en
temas ASG

Politica de
Competencia

Implementacion
de la Circular
031 de 2021

Programa de
Transparencia
y Etica
Empresarial

r

\

Continuamos haciendo benchmark de normas y mejores prac-
ticas en temas ASG, con el fin de implementar las pertinentes y
prepararnos respecto de aquellas que podrian llegar a ser obli-
gatorias, entre ellas la Directiva de Informes de Sostenibilidad
Corporativa de Union Europea (UE), la Directiva sobre Debida
Diligencia de Sostenibilidad Corporativa de la Union Europea, las
normas NIIF STy S2, directivas y directrices de la OCDE sobre
debida diligencia, conducta empresarial responsable y las Reco-
mendaciones Administrativas sobre la presentacion del Reporte
de Sostenibilidad de la Superintendencia de Sociedades.

~N

r

\

Actualizamos la Politica de Competencia, conforme a la norma
técnica colombiana 6378 de 2020 y la Guia de Orientacion para la
Implementacion de Programas de proteccion de la libre compe-
tencia, emitida por la Superintendencia de Industria y Comercio.

~N

J

r

Sodimac Colombia S.A., como sociedad vigilada por la Super-
intendencia Financiera de Colombia, desarroll6 en 2023 un cro-
nograma de trabajo con el fin de implementar la Circular 031
de 2021, atrendiendo estas prioridades:

= Elaboracién de la materialidad financiera y cruce con la
materialidad de impacto para cumplir el proceso de doble
materialidad.

= Divulgacion de los asuntos climaticos bajo criterios TCFD (Task
Force for Climate-related Financial Disclosures).

= Divulgaciéon de los asuntos ambientales y sociales bajo el es-
tandar de SASB.

J

Actualizamos nuestro Programa de Transparencia y Etica Empre-
sarial (PTEE) de acuerdo con la nueva normatividad y lo divulgamos.

~

J

Actualizamos nuestra Politica de Propiedad Intelectual

Proceso de due
diligence

Sitios web
de Corona

Organizacién
Corona en la
Junta Directiva

Medicion de
la Gestion
de Riesgo de
Corrupcién

De acuerdo con las recomendaciones administrativas expedidas
por la Superintendencia de Sociedades para la presentacion del
reporte de sostenibilidad, desde Corona Industrial atendemos
el proceso de due diligence asi:

= Contamos con planes de sostenibilidad en términos ambien-
tales, sociales y de gobierno (ASG) con objetivos e indicadores
de corto, mediano y largo plazo.

= Presentamos un informe mensual de avances que detalla
nuestra gestion y ponemos en evidencia los posibles ries-
gos con el fin de mitigarlos o darles tramite antes de que
se materialicen.

= Tenemos controles internos para asegurar que los reportes re-
flejen nuestra gestion en sostenibilidad.

~N

Revisamos y ajustamos nuestros sitios web con el fin de ase-
gurar que nuestra Politica de Proteccion de Datos Personales, la
autorizacion para el tratamiento de datos personales y el Aviso
de Privacidad cumplan las normas aplicables.

N\

Organizacion Corona fue designada como miembro de la Junta
Directiva del Instituto de Gobierno Corporativo y participo
activamente en todas sus reuniones ordinarias.

Participamos en la primera medicion de la Gestion de Riesgo de
Corrupcion realizada por Transparencia por Colombia, en la que
tuvimos resultados destacados en Gobierno Corporativo, Control
en la Gestion del Riesgo, Gestion en Proveedores y Contratistas,
y Sistemas de Reporte y Denuncia de Hechos de Corrupcion.




Buen Gobierno

Es el conjunto de reglas, procedimientos y practicas que facilitan
la adecuada y oportuna toma de decisiones en la administracién
de nuestras companias, promueven la generaciéon de confianza en
nuestros grupos de interés y facilitan un mayor control del riesgo.

Organizacion Coronas.a.

Estructura de propiedad Estructura de Gobierno
Corporativo .-

Organizacion Corona S.A. es una compafia holding
colombiana, matriz controlante del grupo empresa-
rial. Sus Estatutos Sociales establecen su estructura

de Gobierno de acuerdo con la ley. Tal como se establece en su Certificado de Existencia y Represen-
tacion Legal, Organizacion Corona S.A. controla a:

Sociedades controladas

» Corona Industrial S.A.S., sus filiales y subsidiarias en Colombia,
Centroamérica y Estados Unidos.

» Sodimac Colombia S.A.

Capital autorizado

= Valor: 25.038 millones de pesos Asamblea General
= Namero de acciones: 4.193.372 de Accionistas

= Valor nominal: 5.971 pesos

Los accionistas de la Organizacién se reGinen
en Asamblea General de acuerdo con sus es-
tatutos. Durante el afio 2023, se reunieron asi:

: : 1 reunion ordinaria
Capital suscrito y pagado o2 e
Lol Con quorum del 100%.

\. /

= Valor: 24.732 millones de pesos 2 reuniones extraordinarias
* Informacion Certificado = Namero de acciones: 4.142.043 Con quorum del 100%.
de Existencia 'y .
Representacion Legal = Valor nominal: 5.971 pesos
expedido por la Camara \ y

de Comercio de Bogota.



https://empresa.corona.co/storage/app/media/GobiernoCorporativo/2022/GC%20-%20Estructura%20corporativa%202022.pdf

Consejo Corporativo .:c/z0./2n:5

El Consejo Corporativo de Organizacién Corona cuenta
con la participacion de miembros independientes ele-
gidos por la Asamblea General de Accionistas teniendo
en cuenta sus distintos perfiles, conocimientos y expe-
riencia, promoviendo la conformacién de un érgano di-
Verso. (2-10 b)

La vision y el proposito central de la Organizacion
han sido definidos por los accionistas, y el Consejo Cor-
porativo se ha encargado de ponerlos en practica a tra-
vés de sus decisiones y la aprobacion de los proyectos
e inversiones, entre otros. Por su parte, la Alta Gerencia
se encarga de llevarlos a la practica en el dia a dia de
la operacion. (2-12 a)

El Consejo Corporativo determina la politica general
de Organizacion Corona, revisa los informes presenta-
dos por la Alta Gerencia que dan cuenta de la marcha
econdmica y administrativa de la sociedad, hace per-
manente seguimiento a las acciones y medidas que se
han establecido para una adecuada gestion de la com-
pania e indica los ajustes que deben realizarse a las mis-
mas. (2-12 )

El Comité de Auditoria, Riesgos y Cumplimiento del
Consejo Corporativo de Organizacion Corona canaliza
las inquietudes criticas de los distintos grupos de interés
quienes, entre otros mecanismos, cuentan con canales
de reporte como la Linea Etica. Asi mismo, los Oficiales
de Cumplimiento de SAGRILAFT, PTEE y el Programa de
Proteccion de Datos Personales presentan dos veces al
ano al Consejo Corporativo sus respectivos informes, en
los cuales sefialan aquellos eventos que, en relacién con
estos temas, han requerido o necesitan atencion. (2-16 a)

De manera permanente, la Alta Gerencia envia a los
miembros del Consejo Corporativo material informa-
tivo relacionado con las ultimas tendencias y mejores
practicas en desarrollo sostenible. Asi mismo, en las re-
uniones ordinarias de este 6rgano de gobierno se hacen
presentaciones relacionadas con dichos asuntos. (2-17 a)

Criterios de diversidad

El Consejo Corporativo esta compuesto por 9 miembros

Areas de experiencia

5 Tienen experiencia en sostenibilidad,
gestion social y ambiental.

4 Tienen experiencia en filantropia
y emprendimiento.

2 Tienen experiencia en
transformacion digital e innovacion.

Género

1090

33'3%

Mujeres

6 6 J 7%

Hombres

Tienen experiencia
en operaciones
internacionales.

Tienen experiencia en

inversiones, fusiones
8 y adquisiciones,

y operaciones

financieras.

\,
Independencia

33,3

Ejecutivos y/o
patrimoniales

66 '7%

Independientes

22'2%
De 40 a
50 anos

44,5

Mayores de
60 ainos

33,3
de 50 a
60 anos

Procedencia

INTERNACIONAL
)
2 miembros

.'i‘.'i.i.
it

7 miembros



https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2023/10/Miembros_Consejo_Corporativo_oct2023.pdf

Codigo de
Buen Gobierno

Reglamentos
del Consejo
Corporativo
y los Comités

en el portal web), se indica la participacion de los
miembros en otras juntas directivas. Asi mismo,
en los certificados de existencia y representacion
legal publicados en el portal web se evidencia la
estructura del grupo empresarial, y en los estados
financieros y sus notas se revelan las relaciones con
partes vinculadas. En 2023 no se presentaron re-
portes de conflicto de interés. (2-15 b)

Tecnologias de
la informacion

Reuniones del
Consejo Corporativo

Durante el afio 2023, nuestro Consejo
Corporativo se reuni6 en 6 ocasiones:

Declaracion de independencia

Los miembros independientes del Consejo Corpo-

Buenas practicas

. . Reglamentos . . ., .
. 6 reuniones ordinarias Beclkisdin P gi - rativo suscriben una declaracién manifestando su
e lajunta . .
e % | Con un quorum del 95% de proteccié o independencia.
® e proteccion D |
Lan- di q ) Irectiva y los
en promedio en cada una de la libre comités de

de las reuniones.

competencia Evaluacion (2-1sab)

. otras empresas
0 reuniones

. En diciembre de 2023, la gestion del Consejo Cor-
extraordinarias

porativo fue evaluada con el acompafamiento de
asesores externos. La evaluacion es anual y se reali-
za de forma individual para cada miembro.

El Consejo Corporativo delega a la Al-
ta Gerencia la administracion y ges-
tion de los riesgos e impactos de la Politica de”
Organizacion y vela porque se cum- remuneracion Reglamentos del Consejo
plan las politicas y lineamientos esta- Corporativo y los Comités
blecidos para tal efecto. (2-13 a)

En las reuniones ordinarias bimes-
trales del Consejo Corporativo, la Pre-

Codigo de
Proveedores

sidencia, las Divisiones de Negocio, Comités 2-9 ¢ 2-10 El Consejo Corporativo y sus comités supervisan
las Unidades Comerciales y Funcio- que se lleve a cabo el proceso de identificacion,
nes de Soporte Transversal presentan 5 reuniones del Comité de Gobierno prevencion, mitigacion y manejo de impactos
los diferentes asuntos de relevancia Ti y Gestion Humana negativos potenciales y reales, y adoptan las me-
para la Organizacion, incluida la ges- Contaron con el quorum necesario para didas que sean necesarias. (2-12 b)

tion de los impactos. (2-13 b) deliberar y decidir validamente.

Reportes de Conflicto de Interés
Remuneracion (2-19) 4 reuniones del Comité de Auditoria, y Compromiso con el Cédigo de Etica
29 Riesgos y Cumplimiento
\T’ Contaron con el quorum necesario
para deliberar y decidir validamente.

Los miembros del Consejo Corporativo ratifican
con periodiciadad bienal su compromiso con el

La Asamblea General de Accionistas
determina anualmente la remune-

racion de los miembros del Consejo Codigo de Etica; la tltima ratificacion correspon-
Corporativo, considerando los para- 5 reuniones del Comité de Inversiones di6 al ano 2022.

metros del mercado y la responsabi- |_|_I] Contaron con el quorum necesario para Con el fin de evidenciar eventuales conflictos
lidad que estos asumen. deliberar y decidir validamente. de interés en la matriz de directores (publicada



https://empresa.corona.co/storage/app/media/GobiernoCorporativo/Remuneracion_Directivos.pdf
https://empresa.corona.co/storage/app/media/GobiernoCorporativo/2022/Comit� Consejo Corporativo.pdf
https://empresa.corona.co/nuestra-compania/gobierno-corporativo

Corona Industrial s.as.

Estructura de propiedad

Corona Industrial S.A.S. es una sociedad
colombiana controlada por Organizacion
Corona S.A.

Nuestro Proposito
“Mejorar vidas transformando espacios”

Materializamos nuestro proposito en la ofer-
ta diversa de productos y servicios que po-
nemos a disposicion del mercado a través
del desarrollo de todos nuestros negocios.

Sociedades controladas

La sociedad tiene filiales y subsidiarias en
Colombia, Estados Unidos, México, Costa Ri-
ca, Guatemala, Honduras, Nicaragua y El Sal-
vador, y una oficina de suministros en Asia.

Estructura de
Gobierno Corporativo

(2-9A)

Asamblea General de Accionistas

Los accionistas de Corona Industrial se re-
Uunen en Asamblea General de acuerdo con
sus estatutos. Durante el afno 2023, se reu-
nieron asi:

1 reunién ordinaria

o
2r'e s | Con quorum del 100%.
Lap-

1 reunion extraordinaria

Con quorum del 100%.

Remuneracion (2-19)

La Asamblea General de Accionistas determina anualmente la
remuneracion de los miembros de la Junta Directiva, considerando
los parametros del mercado y la responsabilidad que estos asumen.

Equipo de Presidencia

Nuestro Equipo de Presidencia administra los negocios aseguran
do la implementacion del Sistema de Gobierno Corporativo. En
2023 contamos con un nuevo Vicepresidente de Comercial Corona.



https://empresa.corona.co/storage/app/media/GobiernoCorporativo/2022/GC%20-%20Estructura%20corporativa%202022.pdf
https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2023/10/Perfiles_Administradores_oct2023.pdf

Junta Directiva

(2-9c/2-10a/2-11ab)

Reuniones

En 2023, nuestra Junta Directiva se reunio
en 7 oportunidades:

. 6 reuniones ordinarias
e 2| Con quorum del 96% en
L il .
bt promedio en cada una de

las reuniones.

1 reunién extraordinaria
Con quorum del 88,89%.

Reportes de Conflicto de
Interés y Compromiso con
el Codigo de Etica

Los miembros de la Junta Directiva ratifican
de manera bienal su compromiso con el Co-
digo de Etica. La ultima ratificacion se llevo
a cabo en el afo 2022. Durante 2023 no se
presentaron reportes de conflicto de interés.

Declaracion de independencia

Los miembros independientes de la Jun-
ta Directiva suscriben una declaracién
manifestando su independencia.

Comiteés (2-9 c 2-10)

4 reuniones del Comité
de Auditoria, Riesgos

oGe

e

y Cumplimiento

Contaron con el quorum
necesario para deliberar
y decidir validamente.

6 reuniones del

® Comité de Gestion
Humana Integral

Contaron con el quorum
necesario para deliberar
y decidir validamente.

4 reuniones del Comité
de Inversiones

Contaron con el quorum

necesario para deliberar
y decidir validamente.

Criterios de diversidad

La Junta Directiva esta compuesta por 9 miembros

Areas de experiencia

| I

gestion social
y ambiental.

Tienen experiencia
3 en sostenibilidad,

Independencia

3

Tienen experiencia
en retail.

3 en filantropia

Tienen experiencia

y emprendimiento.

7

44’ 5%

Mayores de
60 ainos

Tienen experiencia
en inversiones,
fusiones y
adquisiciones,
operaciones
financieras.

Procedencia

P
™

5 miembros

33'3%

Ejecutivos y/o
patrimoniales

66’700

Independientes

INTERNACIONAL
o0 00

e

4 miembros



https://empresa2.corona.co/storage/app/media/GobiernoCorporativo/2021/Miembros_Junta_Directiva_abril2022.pdf

Sodimac Colombias.a.

Asamblea General de Accionistas

Reuniones

Durante 2023, la Asamblea General se reuni6 en
3 ocasiones:

1 reunion ordinaria

[ )
*re % | Con quorum del 100%.
Lap-

2 reuniones extraordinarias

Con quorum del 100% en todas.

junta DirECtiva (2-9¢c/2-10a/2-11ab)

Reuniones

Durante 2023, nuestra Junta Directiva se reunio
en 6 ocasiones:

6 reuniones ordinarias

[ ]
R .
2re 2| Con quorum del 83% en promedio,
L._\ .
en cada una de las reuniones.

No se realizaron reuniones
extraordinarias.

Politica de remuneracion de la
Junta Directiva y Administradores

Al elegir a los miembros de la Junta Directiva, la
Asamblea de Accionistas les asigna su remunera-
cion, la cual estara determinada por cada reunion
de Junta a la que asistan. En cuanto a los Adminis-
tradores, la compafia tiene una politica salarial y de
compensacion que implica bonos por resultados,
aplicable a todos los empleados de la compafiia.

Comiteés

4 reuniones del Comité
.\0’. de Auditoria, Riesgos
T y Cumplimiento
Con quorum del 100%.

1 reunion del Comiteé
de Gobierno Corporativo
_ :

Con quorum del 100%.

1 reunion del Comiteé

La’y :

‘ de Directores
[ X 1

as

Con quorum del 100%.

° 1 reunion del Comité
T de Talento, Compensacion

y Desarrollo

Con quorum del 100%.

Evaluacion

Para el afio 2023 la firma Spencer Stuart An-
dina present6 los resultados de la evalua-
cion externa de la Junta Directiva.

Informe de Gobierno Corporativo
Sodimac expidi6 este informe como emisor
de valores regulado.

Personal Directivo

Conozca el perfil de los directivos haciendo
clicaqui.

Criterios de diversidad

La Junta Directiva esta conformada por 5 miembros principales

5 Principales ]

44' 5%

Entre 30 y
50 anos

11
Mayores
de 60
anos

44'5%

Entre 50 y
60 arnos

4 Suplentes ]

Procedencia

Pt

4 Miembros

INTERNACIONAL

priet

5 Miembros



https://www.homecenter.com.co/homecenter-co/content/informacion-inversionistas-gobierno-corporativo/
https://www.homecenter.com.co/homecenter-co/content/informacion-inversionistas-gobierno-corporativo/
https://www.homecenter.com.co/homecenter-co/content/informacion-inversionistas-gobierno-corporativo/

El Sistema de Gestion Integral de Riesgos

G eSt i 6 n d e ri esgos y de Continuidad del Negocio busca:

= Ser una herramienta que nos permita cumplir los objetivos.
= Alinear el apetito de riesgo de nuestros accionistas con la estrategia.

= Facilitar la toma de decisiones para responder a los diferentes escenarios de
riesgo con informacion mas estructurada.

Contamos con un sistema integral de = Reducir los eventos inesperados y las pérdidas operativas, para proporcionar

riesgos que contempla medidas de una seguridad razonable sobre el logro de los objetivos.

control para minimizar su impacto en o . , . y
= Convertir los riesgos en oportunidades a través de una mejor gestion

el evento en que sucedan. de negocio.

= Optimizar la disposicion del capital invertido para lograr el adecuado
balance entre rentabilidad y riesgo.

= Administrar nuestros riesgos transversales.

= Prepararnos para responder de forma estructurada y eficiente ante la
materializacién de eventos que impacten la operacion, para recuperarnos
y dar continuidad al negocio.

Ciclo anual de administracion de riesgos estratégicos

Corona Industrial

Analisis Validacion de Evaluacion Tratamiento Seguimiento
En Corona Industrial reconocemos la del contexto riesgos estratégicos de riesgos de riesgos y monitoreo
importancia de definir una estrategia
clara de gestion de riesgo y construir y
una cultura alrededor de ella. A
Buscamosidentificar los potenciales ‘ Q
riesgos operacionales, financieros y de N\

soporte, asi como los asociados a inte-
rrupciones de la produccion, distribu-
cion y/o venta, con el fin de fortalecer

la resiliencia organizacional. Igualmen- 13 Riesgos identificados Controles alineados con 2 Riesgos altos Controles y planes = Comité de
mos mantener un i las promesas estratégicas . de mitigacion auditoria Cl

te, bus'ca osma Fel € du ?Fapac' dad 223 Controles evaluados P g 8 Riesgos g trimestral

operativa, comercial, administrativa y 33 Ambientales moderados 20 Fuertes |

de control que garantice la continui- = Sesiones de

30 Sociales 3 Riesgos bajos 150 Moderados

dad de los procesos de negocio con seguimiento en

impacto minimo en caso de una crisis. 61 De Gobierno 18 Débiles profundidad a

) ) 3 riesgos criticos
99 De clientes y 26 Por ejecutar

competitividad




Ciclo de gestion de riesgos de Sodimac

Seguimiento y monitoreo

= Permanente, por la Gerencia
de Riesgos y Cumplimiento

= Mensual, por el Comité de Riesgos

= Trimestral, por el Comité de Auditoria
y Riesgos de la Junta Directiva

= Anual, por la Junta Directiva

Alineados con
las promesas
estratégicas:

15

Riesgos

Sodimac

Sodimac Colombia gestiona los riesgos

del negocio a través del ciclo de gestion priorizados Eficiencia: - 22
que comprende su identificacion, analisis, Ambiental:
evaluacién y tratamiento, en el marco de 39 Gente: 4
un proceso constante de comunicacion, Escgnarios i Social: 3
seguimiento y revisién. La Gerencia de de riesgo Ventas: 9

Riesgos y Cumplimiento se encarga de la
elaboracién y actualizacion del mapa anual
de riesgos estratégicos y de la valoracion
inherente y residual de los riesgos identi-
ficados en conjunto con la alta direccion.
Sodimac Colombia monitorea perma-
nentemente los riesgos para tener control
sobre los impactos y aprovechar las opor-
tunidades derivadas de estos, por medio
del Comité de Riesgos y Cumplimiento, que
hace seguimiento mensual a la ejecucion
de los planes de accion definidos para pre-
venir o mitigar su materializacion. De igual
forma, estos riesgos son revisados y valida-
dos trimestralmente por el Comité de Au-

ditoria y leesgos de la Junt'a, Dlrec.tl.va con Capacitacién " T
base en el informe de gestién emitido por

la Gerencia de Riesgos y Cumplimiento. = Talleres de riesgo

Extremos

13 Altos
18 Moderados

101

Planes de accion

= (Capacitaciones de induccién



Programa de Cumplimiento

Mediante este programa gestionamos los
riesgos relacionados con el cumplimiento de
la ley, politicas internas de cumplimiento le-
gal y mejores practicas aplicables a las acti-
vidades desarrolladas por nuestros negocios.

Ademas, incluye de manera voluntaria al-
gunos temas adicionales criticos para nues-
tra operacion, que refuerzan nuestra gestion
de riesgos.

Auditoria interna

Contamos con Audilimited CP S.A.S. como
auditores internos de los negocios de Organi-
zacion Corona S.A,, sus filiales y subsidiarias.

Programa de cumplimiento

Ausencia de sanciones monetarias

En 2023 Organizacion Corona S.A., sus filiales
y subsidiarias no fueron requeridas al pago de
sumas dinerarias como consecuencia de proce-
dimientos legales en su contra en relaciéon con
fraude, uso de informacién privilegiada, compor-
tamiento antimonopolio o anticompetitivo, ma-
nipulacién del mercado, negligencia o violaciones
de otras leyes o regulaciones de la industria.

Auditoria externa

Desde 2023, contamos con PWC Contadores y
Auditores S.A. como auditores externos de los
negocios de Organizacion Corona S.A., sus filia-
les y subsidiarias.

Prevencion
de LA/FT

Obligatorio

Proteccion Eticay
de datos transparencia
personales

Sociedades

Propiedad
intelectual

Proteccion de
la competencia

Proteccion del
consumidor

Ambiental

Manejo de crisis en comunicaciones

Contamos con procedimientos para atender crisis en comunicacio-

nes que puedan afectar la reputacion corporativa.

Auditoria interna

Contamos con Audilimited CP S.A.S. como auditores internos de
los negocios de Organizacion Corona S.A., sus filiales y subsidiarias.

Iniciativas para fortalecer la cultura de cumplimiento legal o)

Personas capacitadas
Corona Industrial S.A.S., filiales y subsidiarias

Personas capacitadas
Sodimac Colombia S.A.

y soborno, incluyendo

>20.000

primera vez, clientes

En prevencidon LAFT, anticorrupcion

colaboradores, proveedores y, por

~

En anticorrupcién

=

En proteccion de la libre
competencia

En proteccion de datos
personales

En propiedad intelectual
en Colombia

En proteccion
al consumidor

En normas de proteccion
del medio ambiente en
Colombia

En la politica
38 de contratacion

330 o
(5.169 o
o5 of
201 of
o
s gl

0.268

de la informacioén

En proteccién de datos
personales y seguridad

En proteccion
al consumidor

competencia

En proteccion de la libre

En temas de LA/FT

En Ley 2300 de 2023

Etica publicitaria y
asuntos legales

85088887




Reporte y transparencia

Contamos con canales de comunicacién permanente y transparente
entre la Organizacion y sus grupos de interés, que generan confianza.
Ponemos a su disposicidn nuestros mecanismos de contacto y la
Linea Etica y Anticorrupcion.

Informe de Gestion y Estados Financieros

Cada ano los administradores presentan para aprobacién de los 6rganos de
gobierno los Informes de Gestion y los Estados Financieros de conformidad
con las leyes aplicables, basados en el enfoque de triple cuenta de resultados.

Informe de Sostenibilidad

Como parte de nuestras iniciativas de reporte y transparencia
presentamos este Informe de Sostenibilidad, que previamente
fue puesto a consideracion del Consejo Corporativo por la Alta
Gerencia. (2-14 a 2-14 b)

Operaciones con partes vinculadas (2-15)

En 2023 no ejecutamos operaciones por fuera del giro ordina-
rio del negocio o en condiciones diferentes a las de mercado
con nuestras partes vinculadas. El detalle de las operaciones
realizadas entre las sociedades de la Organizacién se encuen-
tra en el Informe Especial realizado en virtud del articulo 29 de
la Ley 222 de 1995, el cual hace parte de la documentacion de
la Asamblea General de Accionistas y de las Notas a los Estados
Financieros.

Gestion de nuestra Cultura y Etica

Nuestros negocios cuentan con gerentes de gestion humana,
comités de ética y lideres encargados de atender preguntas
y denuncias relacionadas con el cumplimiento del Cédigo de
Etica. Adicionalmente, contamos con asesores legales internos
y externos para apoyar la solucién de consultas sobre cumpli-
miento legal.

Cualquier persona puede reportar conductas contrarias a
la ética, escribiendo a nuestro correo electrénico de Etica y
Anticorrupcion: lineaeticayanticorrupcion@corona.com.co

Linea Etica


https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2023/05/Declaracion_EEFF_e_Informes_Gestion.pdf
https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2023/02/Linea_Etica.pdf

Reportes de conflictos y denuncias

Corona Industrial S.A.S.,

filiales y subsidiarias

reportes de conflictos
de interés por parte de
nuestros colaboradores

v

Todos los
reportes de
conflictos
fueron
cerrados

Denuncias presentadas
por conductas
presuntamente contrarias
al Codigo de Etica

v

9

Denuncias
por corrupcion
o soborno

39

Denuncias por
comportamientos
no asociados
a corrupciéon

Detalle de

cierre de casos

= De los 54 reportes de
conflicto de interés
y denuncias por
conductas contrarias
al Codigo de Etica,
53 son casos cerrados
y 1 contindGa en
investigacion.

= De los 53
casos cerrados,
29 resultaron
fundamentados.

= 1 caso continlia
en investigacion.

® 23 retiros laborales.

= 11 casos cerrados con
planes de accion.

Sodimac Colombia S.A.

Reportes de conflictos
de interés por parte de
nuestros colaboradores

v

Todos los
reportes de
conflictos
de interés
cerrados

Denuncias presentadas por
conductas presuntamente
contrarias al Codigo de Etica

hd Detalle de

0

Denuncias
por corrupcion
o soborno

cierre de casos

= 21 cierres sin sancion.

= 15 terminaciones de
contratos: 11 terminaciones
con justa causa (una de las
denuncias gener6 mas de
una terminacion);
2 renuncias; 1 terminacién
sin justa causa;
1 terminacion por mutuo
acuerdo).

47

Denuncias por
comportamientos
no asociados
a corrupciéon

= 7 remitidos a otras areas
para solucion.

= 12 cerrados con planes
de accion.
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Contamos con canales informativos, de dialogo y de construccién colectiva
para nuestros grupos de interés.

Grupo de interés

Colaboradores

Comunidades

Proveedores

ONG
Gobierno

Gremios

Clientes

Influenciadores

Consumidores

finales

Compromiso

Propender por el mejoramiento
de la calidad de vida de nuestros
colaboradores y sus familias.

Promover el mejoramiento de la calidad de
vida en nuestras areas de influencia,
identificando e implementando programas
que contribuyan al desarrollo social.

Contribuir al desarrollo integral de nuestros
proveedores, promoviendo la cultura de la
sostenibilidad en la

cadena de abastecimiento.

Acompanar el desarrollo de politicas
publicas y alianzas publico-privadas,
buscando la creacién de valor compartido.

Arquitectos:

Contribuir al mejoramiento del habitat
popular, la sostenibilidad ambiental y el
apoyo al talento colombiano a través del
Premio Corona Pro Habitat.

Maestros, plomeros y pintores:

Contribuir al mejoramiento de su calidad de
vida apoyando el desarrollo de sus
habilidades técnicas para que tengan

mayores posibilidades en el mercado laboral.

Promover practicas sostenibles de consumo
y en el ciclo de vida de los productos.

Canales de comunicacion

Comité de convivencia
Grupos naturales
COPASST

Familia en fabrica

Medios digitales y fisicos de
comunicacion interna

Informe de Sostenibilidad

Espacios de negociacién de
acuerdos colectivos

Corona / Sumicol es Tu Casa
Boletin Buenos vecinos

Informe de Sostenibilidad
Reuniones de trabajo especifico
Atencion de PQRS

Encuentro de proveedores
Mesas de sinergia

Informe de Sostenibilidad
Portal de proveedores

Participacion en comités gremiales
Reuniones de trabajo

Corona / Sumicol es Tu Casa
Escenarios de participacion
Informe de Sostenibilidad

Encuestas de satisfaccion de clientes
Pagina web - Redes sociales

Programas de Lealtad de Maestros
Corona Grival y Circulo de Especialistas
Encuestas

Lineas de atencion al cliente

Encuestas de satisfaccion
de consumidores

Pagina web - Redes sociales
Lineas de atencion al cliente
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La matriz de materialidad refleja los temas prioritarios pa- Initiative y el SASB Materiality Map, asi como un benchmark Academia
ra la compania y sus principales grupos de interés. En la en que comparamos los temas materiales de companias
actualizacion de la matriz realizada este afio aplicamos el nacionales e internacionales.
enfoque de doble materialidad, que aborda los temas de En esta etapa categorizamos los temas, dejando Unica-
sostenibilidad en relacion con su importancia e impacto mente 20 que fueron priorizados por parte de mas de 800 Fortalecemos permanentemente la relacion con nuestros grupos de interés, basados en la
para los grupos de interés, ademas de su importancia e personas pertenecientes a distintos grupos de interés. confianza y el respeto. Intercambiamos ideas y elaboramos planes de trabajo, lo que nos
impacto en relacion con el valor de la empresa a mediano Adicional a esto, tuvimos en cuenta la estrategia y los permite identificar sinergias y desarrollar alianzas estratégicas para:
y a largo plazo. riesgos corporativos con el fin de identificar la alineacion Fortal 1ad - . 1 iaborad
spe s . . | |
Para el analisis tuvimos en cuenta los temas materiales de estos. Finamente, obtuvimos 12 asuntos en donde las ortalecer la democracia, la justicia, esarrollar a nuestros colaboradores
- - . : , - la transparencia y la competitividad. sus familias.
de los distintos sectores en los que participamos y que dos empresas coinciden, los cuales tienen impacto signifi- P y P y
han sido identificados en estandares internacionales co- cativo tanto a nivel externo como interno e influyen en la = Generar impactos positivos en las = Mitigar riesgos organizacionales.

mo el Dow Jones Sustainability Index, Global Reporting toma de decisiones y en la generacion de valor. comunidades donde tenemos influencia.



Matriz de materialidad..

En 2023 Sodimac Colombia S.A., como sociedad vigilada por la Superinten-
dencia Financiera de Colombia, desarroll6 un cronograma de trabajo con @ Temas sociales

el fin de implementar la Circular 031 de 2021. El resultado es la siguiente @ Temas ambientales
matriz de doble materialidad: @ Temas de gobernanza

@ Aprovisionamiento responsable

—._RI'ESEUS_dE_CHm. bio climatico

Proteccion de datos y ciberseguridad @

o T

. Expci‘;ci‘lt.;a
® Manejo de agua potable
y vertimientos

Residuos y gestion
. Vg

de residuos peligrosos ® Salud y seguridad Calidad del producto

en el trabajo y del servicio

S

Gestion del entorno @ Eficiencia energética

(comunidades)

el T . s
CliCa 'y aiitcorrupcion ‘

(1]
)
=
v
c
]
=
=
©
(]
©
"
*im
v
b
(]
=

=
o
Q.
m
N
U
-
o
[e
=3
[o
>
=
U
=3
(o)
m
wv
-
N
~<
w

E @ Innovacion

+ + |
Froauctios 505LEmnoies

@ Diversidad, equidad e inclusion

Materialidad de impacto



OBJETIV:isS
DE DESARROLLO

SOSTENIBLE %

Estamos comprometidos con los ODS y nos vincu- Fin de la pobreza
lamos a ellos por medio de los proyectos e inicia- 1.2
tivas que desarrollamos, que se enmarcan en DONACIONES PARA

nuestra estrategia y aportan al cumplimiento VIVIENDA
de las metas desde lo que hacemos. De los
17 ODS, hemos identificado aquellos en

los que mas influimos:

Energia asequible Trabajo decente y

y no contaminante crecimiento econémico

7.3 8.5
EFICIENCIA ENERGETICA EMPLEO GENERADO

Produccion y Accion
consumo responsables por el clima

12.5 VALORIZACION EXTERNA 13.2

DE RESIDUOS CAMBIO CLIMATICO
12.2 MATERIAS PRIMAS

12.6 ISO 14000

Nota: Los nmeros que se relacionan en el grafico hacen referencia a las metas especificas de cada ODS.

Educacion de calidad

4.a

DONACIONES AL
SECTOR EDUCATIVO

o

Igualdad de género

v

Agua limpia

)

y saneamiento

5.5, 5¢

RUTA DE FORMACION DE
MUJERES EN LA CONSTRUCCION,
INICIATIVAS DE EQUIDAD
DE GENERO

6.3 CERO VERTIMIENTOS
Y RECIRCULACION

6.6 CORREDORES VERDES

alde

Industria, innovacion Ciudades y

9.5

INVESTIGACI{)N
E INNOVACION

Vida de
ecosistemas terrestres

15.3 RESTAURACION DE
TERRENOS MINEROS

15.4 RESERVAS NATURALES
DE LA SOCIEDAD CIVIL

e infraestructura comunidades sostenibles

1n

MEJORAMIENTO DE HABITAT
Y PREMIO CORONA
PRO HABITAT

Paz, justicia Alianzas para

e instituciones eficaces lograr los objetivos

16.3, 16.4, 16.5 FUNDACION CORONA
DEMOCRACIA, PARTICIPACION,
JUSTICIA'Y
TRANSPARENCIA




Modelo de Gestion
de la Innovacion Corona Industial..

Nuestro modelo, llamado Prisma, se fundamenta en cinco pilares esenciales que
son el nucleo de nuestra cultura innovadora. El modelo, ademas de impulsar
nuestra estrategia de crecimiento, también nutre y desarrolla el ADN innovador
en cada uno de nuestros colaboradores, los POETAS.

PEIODMA KPLOJElTIA

Pregunta Observa Trabajaenred Asocia

®
Innovacion Procesos
1 Gente al servicio de 3 que faciliten
con el ADN la estrategia la innovacion
innovador
PILARES R ent
econocimiento y
ESENCIALES DE Estructura recompensa al talento
y redes para I p
NUESTRA CULTURA innovar innovador
INNOVADORA
En Corona, la innovacion es un atributo cultural que = El primer horizonte nos permite optimizar los productos, pro-
impulsa todo lo que hacemos. Funciona como un ca- cesos y servicios para nuestros clientes actuales, a través de la
talizador transversal, convirtiendo ideas en proyectos innovacion incremental.
concretos que fortalecen nuestra estrategia corporati- _ _ _
i . . = Con el segundo desarrollamos innovaciones comerciales,
va. Asi promovemos nuestras capacidades dinamicas , , _ _
. o : creando adyacencias y expandiendo los negocios existentes
para innovar de manera sistémica y organizada en to- ) B
o . : . en nuevos negocios para nuestra compania.
das nuestras divisiones, areas y unidades de negocio.
Nuestra estrategia cuenta con 3 horizontes de cre- = Y, en el tercero, desarrollamos innovaciones disruptivas de nue-
cimiento rentable: vos productos y servicios para mercados que alin no existen.



Modelo de Gestion
de la Innovacion de Sodimac..

Entendemos la innovacion como la posibilidad de desafiar la experiencia
actual de los clientes, proveedores, sellers y colaboradores para mejorarla.

Como trabajamos la innovacion

Innovamos en:

Experiencias en todos los INTERNA CADENA DE VALQR SINERGIAS INNOVACION ABIERTA
momentos de contacto (Colaboradores) (Proveedores, sellers y clientes) (Grupos de empresas)

con lamarca
Redes colaborativas

Procesos y practicas @\,
X

organizacionales

Productos, servicios, proyectos
y soluciones completas

Modelos de negocio

Temas ambientales y sociales




Reconocimientos

Organizacién Corona estuvo en el top 5 de las empresas mas
comprometidas con la inversién social en el pais, pasando de
la posicion 28 en 2022 a la cuarta en 2023, de acuerdo con el
Indice de Inversion Social Privada realizado por la firma Jaime

Homecenter

Xposible - Colsubsidio:
Proyecto de mejoramiento de habitat.

Arteaga y Asociados (JA&A).

Décimo puesto en el ranking de empresas
incluyentes - Camara de la Diversidad:
DE&.

Corona Industrial CER - Camara de Comercio Bogota:

Yo creo en la Construccion de mi Futuro. o o .
Reconocimiento Gala Fénix - Localidad

de Suba: Inclusion e iniciativas LGBTIQ+

Caso de éxito INEl: DE&I.

Ocupamos el quinto lugar

del ranking de Innovacion
Empresarial presentado por
la Asociaciéon Nacional de

Talento Joven:

Sello Andi - Fundacion Andi: DE&I. Compromiso con las juventudes.

Industriales (Andi).

Obtuvimos el primer puesto en la
categoria Cuidado Comunitario
de la Biodiversidad en los
premios BIBO, organizados

por El Espectador.

Nos posicionamos huevamente
en el top 5 de los principales
productores de ceramica del
mundo, de acuerdo con el ranking
Ceramic World Review.




Nuestra
gestion
financiera

-

Comprometidos

CON Sser una organizacion

relevante y competitiva
en las Ameéricas.




Prestigio I

En Corona Industrial inauguramos Prestigio Il, nuestra
planta ubicada en Sopé, Cundinamarca, disenada

con el objetivo de revolucionar el mercado de
revestimientos ceramicos en Colombia con productos
innovadores, de gran formato y alta calidad.



https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2024/03/1_PrestigioII.mp4

Enfoque de gestion..

Nos enfocamos en asegurar un crecimiento rentable y soste-
nible mediante el fortalecimiento de los mercados actuales y
la expansion hacia nuevos mercados. Internamente promove-
mos la innovacion y las plataformas de crecimiento que nos
permitan ampliar nuestro portafolio, complementar nuestra
oferta de valor y consolidarnos como lider de manufactura
y comercializacion de productos y servicios para el hogar, la
construccion, laindustria, el sector de energia y la agroindustria.

Desarrollarmos cadenas de valor y procesos altamente efi
cientes en los que aprovechemos al maximo las sinergias y
capacidades organizacionales e implementemos con agilidad
las mejores practicas de gestion.

Crecimiento rentable

en ventas

Nuestra
gestion financiera

Innovacién de productos
y servicios orientados
al consumidor




Compromisos e indicadores

Crecimiento rentable en ventas

Ingresos operacionales

+11% en comparacioén con el afo anterior.

-4,2% en comparacion con el afo anterior.

Ahorros derivados de proyectos de gestion encaminados
a la reduccion y control de gastos (Corona Industrial)

Mas de 33 mil millones de pesos ahorrados.

Innovacion de productos y servicios orientados al consumidor

Insumos Industriales y Energia

Mas de 42 mil millones de pesos ahorrados.

Insumos Industriales y Energia

. ) + Minerales Industriales: 91,9%
+ Minerales Industriales: 93,2%
Almacenes Corona: 60,6%
. .. . Almacenes Corona: 52%
Satisfaccion del cliente I AEG uUscC: 4,3/5,0
(Resultados encuesta de satisfaccion) ’ T Ecoldecem: 92,9%
Ecoldecem: 92,0%
Homecenter (puntos): 66/100
Homecenter (puntos): 66/100 i ..
. . . Finanzas y servicios TI: 79/10
Finanzas y servicios TI: 8,4/10 .
NPS Corporativo TI: 76
Bariios & Cocinas: 15,48% Baiios y Cocinas: 29,20%
Revestimientos: 37,88% Revestimientos: 38,70%
Pinturas: 10,44% Pinturas: 11,22%
Vitalidad de portafolio ' '
(Corona In du‘:trial) Materiales de Construccion: 3,60% Materiales de Construccion: 3,87%
Insumos Industriales: 33,95% Insumos Industriales: 26,75%
Mesa Servida: 40,51% Mesa Servida: 45,70%
Total Corona Industrial: 25,64% Total Corona Industrial: 2715%

Innovacion Homecenter

Formacion en Escuela Digital: 39,2 mil horas

Ventas proyectos de innovacion: 151,2 mil millones de pesos
Iniciativas de innovacion incorporadas al negocio: 7
Nuevos negocios estructurados, aprobados y con ventas: 3

Formacion en Escuela Digital: 52 mil horas

Ventas proyectos de innovacion: 215,5 mil millones de pesos
Iniciativas de innovacion incorporadas al negocio: 14
Nuevos negocios estructurados, aprobados y con ventas: 3



Crecimiento

rentable en ventas

Estrategia al afio 2030

En 2023 definimos nuestra estrategia corpo-
rativa al aflo 2030 y establecimos los planes
competitivos y la hoja de ruta para los temas
ambientales, sociales y de gobierno. Estas
estrategias no solo orientan nuestra compe-
tencia en el mercado, también nos sirven de
base para ejecutar proyectos estratégicos con
el proposito de alcanzar las metas planteadas
de crecimiento rentable y sostenible.

Este proceso se realizd6 de manera abierta
y colaborativa, facilitando la alineacion de los
colaboradores con la estrategia y fomentando
el compromiso de cada uno con los objetivos
del negocio, asi como con la construccion de
la Corona del futuro.

Corona Industrial

Agentes de Cambio

En Corona nos esforzamos por construir
y avanzar en una cultura organizacional
que nos convierta en una empresa mas
agil, mas innovadora y mas orientada a
los resultados. Durante el ciclo de for-
macion de Agentes de Cambio 2023 se
certificaron 50 empleados como Cintu-
rones Verdes. Hoy Corona cuenta con
84 nuevos agentes de cambio que se
suman a los 1.055 existentes que apo-
yan el desarrollo de la empresa a partir
de metodologias de gestion basadas
en la innovacion.

Canal Viste tu Casa (VTC)

Modelo de negocio para atender a la base
de la piramide

Este canal de ventas de Corona se especializa en atender la base de la pira-
mide de acuerdo con un modelo de venta 100% flexible que genera bene-
ficios a partir de comisiones o un fee, con una esencia inclusiva y social. Se
busca la vinculacion comercial de personas de estratos 1, 2 y 3 para mejo-
rar sus ingresos y calidad de vida a través de capacitacion y entrenamiento,
para que ofrezcan un amplio portafolio de productos Corona acompafnado
de aliados financieros.

En Corona nos esforzamos
por construir y avanzar en
una cultura organizacional
que nos convierta en una
empresa mas agil, innovadora
y orientada a los resultados.

Resultados relevantes

7
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Logramos 5.157 millones de pesos en
ventas con una contribucion del 12% que
muestra la viabilidad econémica del canal.
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40% de las ventas se generaron
por la plataforma Vendo por Chat.

Mas de 150 socios que ciclicamente venden para
nuestro canal bajo la modalidad freelance.




Division de Bafnos y Cocinas

Inteligencia artificial para la identificacion de
productos y repuestos

Con nuestra novedosa herramienta digital tuSolucion se resuelve
un problema muy comin del consumidor: encontrar los repuestos
para sus sanitarios y griferias. Funciona de la siguiente manera:

El usuario baja la aplicacién a su celular
y usa la herramienta para tomarle dos
fotografias a su sanitario o griferia.

¥
\
)\

Nuestra inteligencia artificial

reconoce el sanitario o la griferia a partir
de las fotos, le muestra cuales son

los repuestos compatibles que necesita y Phe
lo direcciona a un e-commerce para que
finalice su compra.

Principales resultados

Mas de 4.800 personas les tomaron fotos
a sus sanitarios.

Mas de 520 asientos sanitarios vendidos
a través de la app.

26 mil visitas a la herramienta. }

Division de Insumos
Industriales y Energia

Sumicol, 60 ainos de innovacion

Nuestra empresa Sumicol, lider en el sector de insumos industriales, con-
memoro 60 afos de trayectoria marcada por la innovacion. La compania ha
sido pionera en el desarrollo de productos con base en minerales modifica-
dos usando nanotecnologia y biotecnologia, contribuyendo a la salud de los
trabajadores de la construccion, la seguridad alimentaria y la modernizaciéon
de la infraestructura. Entre las plataformas de crecimiento que han surgido
desde Sumicol se encuentran Pinturas Corona, Empresa Colombiana de
Cementos y su marca ALION, Minerales Industriales y Agromil; esta ultima
presentd un crecimiento del 53% en ventas en el mercado nacional como
resultado del posicionamiento de la marca Crento.

Sumicol esta presente en mas de 10 paises en América Latina apoyando
el desarrollo de la agroindustria a través de la innovacion y la implemen-
tacion de nuevas tecnologias que permiten potenciar el crecimiento del
sector agroindustrial con productos sostenibles.



Division de Mesa Servida

Nueva propuesta para el sector Horeca
(hoteles, restaurantes y catering)

Vajillas Corona lanzé su nueva linea de negocio 1200°, con la que le ofrece a chefs
y amantes de la mesa la oportunidad de personalizar su propia vajilla en términos
de texturas y colores. Esta propuesta se suma a una tecnologia de alta resistencia
al trafico de los restaurantes y al respaldo de una empresa con mas de 140 afos de
experiencia para entregar una oferta ganadora al sector Horeca.

Empresa Colombiana
de Cementos

ALION continda su proceso
de crecimiento

ALION se consolida en el sector cementero
y concretero buscando fortalecer la relacion
consus clientes con un portafoliomasamplio
que se diferencia por la calidad, la seguri-
dad y la excelencia de todos sus productos.

Para resaltar

La empresa mantuvo por segundo afo
consecutivo el tercer puesto en el indicador
de top of mind.

Las ventas en el negocio de cemento
aumentaron 14% y en el negocio de concreto
crecieron 151% frente al afio anterior.

2023 fue el segundo afo de operacion

del negocio de concreto premezclado,
alcanzando cerca del 4% de participacion de
mercado en Antioquia.

La planta de produccién de Rionegro,
Antioquia, ofrece 230 referencias de mezclas
repartidas en 9 familias de productos para
diferentes usos.

La empresa cuenta con 12 vehiculos tipo
mixer que funcionan con gas natural y son
pioneros en esta industria en el pais.

Las ventas de cemento
aumentaron 14% frente
al ano anterior y las de
concreto crecieron 151%.



Almacenes Corona

Nueva Tienda Pinturera, la solucion para los
proyectos de construccion y remodelacion

Corona realiz6 el lanzamiento de su Tienda Pinturera, un nuevo
negocio especializado en la venta de pinturas y productos rela-
cionados con la decoracién y mantenimiento de superficies, con
el propésito de continuar consolidando su liderazgo en el sec-
tor de la construccion y la remodelacion. Las Tiendas Pintureras
ofrecen atencion personalizada, con asesoria técnica y recomen-
daciones precisas para cada proyecto.

Con la apertura de nuestras cuatro tiendas en Bogota ubica-
das en Autopista Norte, Santa Sofia, 7 de Agosto y Chia, le apun-
tamos a tener una mayor participaciéon en el mercado nacional
de pinturas, posicionandonos como un experto cercano y refe-
rente para todos nuestros clientes y consumidores.

Reapertura de los
Centros Corona Universidad
de Antioquia y Cicuta

Con motivo del relanzamiento del Centro
Corona de la Universidad de Antioquia,
de la mano del reconocido grafitero paisa
Perrograf, le entregamos a Medellin un
mural inspirado en el compromiso de la
compania con la sostenibilidad ambiental
y social.

Asi mismo, reinauguramos el Centro
Corona en Cucuta para fortalecer nues-
tra presencia en la ciudad con una oferta
actualizada y el proposito de brindar solu-
ciones de calidad y un servicio excepcional.

Homecenter

Nuevos formatos y servicios para
atender mejor a nuestros clientes

P3
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Principales logros
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profesional en 40 tiendas.

~ B ~
Abrimos el primer formato compacto Nuestro cliente profesional tuvo una
en Sincelejo, con un cumplimiento participacion del 38% en la venta total,
del plan de ventas en el afio del creciendo 1,9 puntos porcentuales con
123%. respecto al afo anterior.
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Implementamos el servicio de Ampliamos el Centro de Distribucion de
asesoria personalizada para el cliente Funza, aumentando su capacidad de

almacenamiento en 20 mil m2.
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El programa de fidelizacion CMR Activamos la opcion de usar los bonos
Puntos alcanzé una penetraciéon de devolucion como medio
del 59% de los clientes. de pago.
" w A\

Logramos el 70% de las entregas en
menos de 48 horas.




ExpanSién dEI centro Uno de nuestros proyectos mas innovadores en

Homecenter es la expansion del Centro de Distribucion

de diStribUCién en Funza, Cundinamarca.

Es el mas grande de América Latina, con 100 mil metros

de Fu nza cuadrados y generacion de cerca de 700 empleos.


https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2024/03/2_MegaFunza.mp4

Innovacion de productos
y servicios orientados
al consumidor

Reactivacion de
la Aceleradora
Sodimac Corona

El afo 2023 marco un punto de inflexion
con la reactivacion de la aceleradora. En
Corona Industrial los retos se enfocaron en
economia circular, logistica inversa y casa
ecoeficiente. Se trabajo con las startups
MiVolco y Teana; esta colaboracion no solo
ha sido fundamental en la validacion y el
desarrollo de soluciones innovadoras para
estos retos, también ha impulsado signifi-
cativamente el crecimiento y la madurez de
estas startups.

En Homecenter tenemos mas
de 40 startups trabajando como
aliados proveedores del negocio y
en 2023 incorporamos 7 provee-
dores adicionales: Insider (perso-
nalizacion), Lizit (SAAS alquiler),
Eleva (agregador de sellers), Retri
(agregador de sellers), Wero (aliado
en economia circular), Homeca-
pital (clientes MRO (productos
de mantenimiento, reparaciéon vy
operacion de empresas) y Cocora
(marketplace coaches).

Corona Industrial

Baios y Cocinas

Desarrollamos la linea de griferia residencial Solid, que
marc6 un antes y un después en el mercado. Con su
disefio innovador, desempefo superior y compromiso
con la sostenibilidad, este proyecto no solo ha gene-
rado ventas significativas y reconocimiento, también
ha posicionado a Corona como lider en el disefio de
griferias para los segmentos basicos de los mercados
nacional e internacional.

Mesa servida = En colaboracion con Carlos Vives y su iniciativa social Tras la Perla,
creamos una vajilla que le rinde tributo a la fauna y flora de la Ciénaga
Grande de Santa Marta, cuna de los pueblos anfibios.

= Con el propésito de honrar la historia y celebrar = En la conmemoracion de los 60 anos del Museo
los 200 anos de la Armada de Colombia, lanza- de Arte Moderno de Bogota (Mambo), la creati-
mos en el 2023 la vajilla “Bicentenario Naval”. vidad de Vajillas Corona y la vision de la artista

colombiana Jessica Mitrani se unieron para dar
origen a una obra de arte para vestir la mesa: la
vajilla “Iris”. Donamos la vajilla para que ser ven-
dida por el museo.




Homecenter

Transformacion digital

El retail digital (ventas en canales virtuales y de sur-
tido extendido en tienda) creci6 el 2% en contribu-
cion, producto de una estrategia de rentabilizacion
y mejor manejo de eventos promocionales.

Para destacar:

= El proyecto de personalizacion, en el que imple-
mentamos una nueva metodologia y herramienta
para mejorar la segmentacion y la comunicacion
con nuestros clientes.

= Lanzamiento Store in Store en F.com, tienda de
mejoramiento del hogar dentro de la pagina
web www.falabella.com.

= Crecimientos en las pantallas digitales en tien-
das (8%) y Call Center (8,4%).

= El trafico en el canal digital crecié 12%.

= El programa Home of Devs: Escuela de forma-
cion; semilleros en tecnologia y desarrollo de
software; desarrolladores.

= En el desarrollo de nuevos negocios implementa-
mos las siguientes iniciativas:

= Sodimac Media
= Marketplace de grandes volUmenes

= Marketplace de servicios

Capacitacion para maestros,
plomeros y especialistas
de la construccion

Programa de fidelizacion
de Maestros Corona Grival

Esta iniciativa, creada hace mas de 20 afnos, cuenta
hoy con mas de 53 mil socios de distintas especia-
lidades, como enchapadores, pintores, estucadores,
drywalleros, impermeabilizadores y plomeros. El pro-
grama convierte a los maestros de obra en emba-
jadores de la marca por medio de capacitaciones y
programas de formacion permanente en diferentes
campos de la construccion y la remodelacion.

53.857

Mas de

1.500 |

\

Expertos |
capacitados [

Programa de
fidelizacion

de Maestros

Corona Grival

Nuevos maestros
en 2023

Total usuarios
directorio de maestros 2023:

13.471

Se ofrecen capacitaciones tedrico practicas.
Se brindan certificaciones gratuitas.

Se reconocen y celebran fechas especiales
como el dia del trabajador de la construcciéon
y el dia del padre.

Se realizan actividades promocionales para
socios inscritos.

Capacitaciones
realizadas entre
eventos presenciales

y virtuales

Directorio de

maestros y
plomeros

/ Mas de
K 649 maestros en

/" 25 departamentos



Circulo de Especialistas

A través de nuestro programa de fidelizacién de la marca
Constructor reunimos a maestros, contratistas y perso-
nas relacionadas con la construccion, el mantenimiento
y la remodelacion para entregarles beneficios en forma-
cion y complementos para su trabajo y bienestar.

Datos relevantes

= 99.894 inscritos

= 38% de participacion en la venta del
Cliente PRO Homecenter

Becas Constructor

Adicional a los beneficios que tienen los socios del Cir-
culo de Especialistas, se encuentran las becas Construc-
tor que consisten en capacitaciones certificadas.

Datos relevantes

= 195 personas certificadas en el curso de alturas.

= 161 personas capacitadas en el diplomado presencial
con EAN (45 certificadas) y 15 personas certificadas
en el curso virtual Construyamos.

Academia Constructor

Plataforma virtual de capacitacion que inte-
gra todas las modalidades existentes de
cursos (certificados, libres, sesiones en vivo,
biblioteca de recursos) y a la cual acceden
especialistas de la construccion inscritos y
no inscritos al Circulo de Especialistas.

Datos relevantes

= 190 usuarios de cursos gratuitos.

= 3.800 horas de capacitacion
(cursos gratuitos).

= 53 capacitaciones redimidas por
CMR Puntos.

= 1.060 horas de capacitaciéon de cursos
redimidos; 121 sesiones en vivo.

= 10.030 usuarios capacitados.

= 20.060 horas de capacitacion
(sesiones en vivo).

Desempeiio economico Organizacion Corona .o

(Cifras en millones de pesos, excepto porcentajes y ratios)

Compromiso Concepto 2022 2023 Variacion
Ingresos operacionales 9.529.116 9127425 ~4,2%
(ventas)
Costos operacionales -6.360.138 -6.006.143 -5,6%
lari fici
Salarios y beneficios -842.696 923925 9,6%
de los empleados
) Gastos por |Qver5|on 5569 6200 11.7%
Desempeiio 201-1 en la comunidad
economico
Impuesto de renta 1264182 228.609 13,5%
causado
Valor econdbmico
generado y distribuido 1.733.272 11837931 6,0%
(otros no solicitados
GRI)
Utilidad neta 323.276 124.617 -61,5%
Asistencia financiera o
201-4 recibida del Gobierno 1185 1438 21,3%
Ratio del salario
Presencia minimo legal con 136 136 0,0%
en el respecto al salario
mercado minimo de Corona
202-1
Salario minimo
mensual basico de 1.367.507 1.579.000 15,5%

la empresa (en pesos)




Innovamos para mejorar la
calidad de vida y promover
el desarrollo social.




A Pro pésito Nuestra iniciativa A Proposito del Futuro nos puso a sofar.

Reunimos a un grupo de lideres de Corona con jovenes del

dEI Futu ro municipio de Madrid, Cundinamarca, para intercambiar ideas y

proponer alternativas de desarrollo que generaran valor en la region.


https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2024/03/4_A-Proposito-De-Futuro.mp4

Enfoque de gestion..

En Corona hemos estado histéricamente comprometidos con
el desarrollo del pais, buscando mejorar la calidad de vida de
nuestros colaboradores y comunidades de influencia.

Promovemos inicitativas en las que, aprovechando las fortalezas
de negocio, generamos valor a nuestros grupos de interés.

) : : » Para ello contamos con un sistema de relacionamiento y un
plan de sostenibilidad social con metas al aflo 2030 que orientan
nuestros programas y proyectos estratégicos.

Algunos temas prioritarios de Corona Industrial y Homecenter
han sido el mejoramiento de vivienda de los colaboradores,
el aporte al mejoramiento del habitat de las comunidades, la

capacitacion a especialistas de la construccion, el fortalecimiento
de proveedores estratégicos en temas de sostenibilidad y el

Salud y seguridad

en el trabajo

voluntariado, entre otros.

Nuestra
gestion social

Impacto positivo en
las comunidades

Atraccion, bienestar
y desarrollo de
colaboradores

Desarrollo
de proveedores




Compromisos e indicadores

ATRACCION, BIENESTAR Y DESARROLLO DE COLABORADORES

Corona Industrial: Muy satisfactorio: /4,1
CRS Se realiza cada 2 afios. La proxima medicion seria en 2023. Metodologia Great Place to Work (GPTW)
Ambiente laboral

Homecenter: 82,3% Homecenter: 82,36%

Encuesta de ambiente laboral y salud emocional. Encuesta de ambiente laboral y salud emocional

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

CR10
indice de lesion incapacitante (ILI)*

0,076 0,073

DIVERSIDAD E INCLUSION

Cumplimiento del Plan de Diversidad e Inclusion 100% 100%

IMPACTO POSITIVO EN LAS COMUNIDADES

Nimero de personas beneficiadas
con proyectos sociales

189.078 279.990

DESARROLLO DE PROVEEDORES

= Corona Industrial: 65%
. . . . 1. CNO
Porcentaje de proveedores estratégicos = Corona Industrial: 50% - Homecenter: 4,6%

. I H k% g o2 s
impactados en temas de sostenibilidad = Homecenter: 13% (Se ajusta el indicador para tomar Gnicamente
los proveedores comerciales)

* De acuerdo con la Ley 2101, la base de horas de la jornada laboral pasa de 240 mil en 2022 a 235 mil en 2023.
** Metodologia propia.



Atraccion, bienestar y
desarrollo de colaboradores..

Nuestro compromiso consiste en propender por el mejoramiento
de la calidad de vida de nuestros colaboradores y la de sus familias. En Corona nuestros
Trabajamos por el desarrollo del talento, la proteccion de la salud

colaboradores son

y el mejoramiento de las condiciones laborales, buscando el cre-
cimiento personal y profesional de todos, al tiempo que hacemos nuestra priOridad .
de Corona un excelente lugar para trabajar.

Asi mismo, entregamos beneficios que van mas alla de los dis-
puestos por la ley y promovemos el talento con un liderazgo trans-
formador. Todo lo enmarcamos en nuestra cultura de ética y en

nuestros valores. Atraccion de Talento

Corona Industrial Homecenter

Relanzamos nuestro modelo de liderazgo en
respuesta a las tendencias externas e internas.

Talento joven (entre 18 y 28 afos)

Ingresaron 260 candidatos, que
corresponden al 43% de las vinculaciones
en 2023, de la mano de las cajas de
compensacion, la Camara de Comercio
Colombo Americana y el Sena.

= Aumentamos en 320% las horas de formacion
(de 5 mil a 16 mil).

= 3.400 personas formadas a través de la
Escuela de Liderazgo.

= 648 concursos internos en 2023, lo que representa
un incremento del 222% en comparacién con
el afo anterior.

Semilleros
= 12 personas participaron en nuestro Semillero,

alcanzando 1.082 horas de capacitacion
en conocimientos de tecnologia.

Vinculamos a 30 expracticantes que se
destacaron por su alto desempefio y su
potencial. Ocho de cada diez practicantes
recomiendan a Corona como un buen
lugar para realizar su practica.




Bienestar de nuestra gente

Vivienda

Uno de los objetivos principales de Organizaciéon Corona
es que nuestra gente cuente con viviendas dignas.

Corona Industrial

v

Modelo de Vivienda
“Todos trabajando por tu hogar”

Llevamos a cabo alianzas con entidades
financieras, cajas de compensacion y fondos
de empleados para financiar la adquisicion,
construccion y mejoramiento de vivienda.

= 58 créditos desembolsados (hipotecarios y
de mejoramiento de vivienda).

= 5.636 millones de pesos en desembolsos
con subsidio a la tasa de interés por parte de

Corona, de 742 millones de pesos.
\ v

Banco de materiales
_

Entregamos a nuestros colaboradores, en calidad
de obsequio, productos para la remodelacion o la
finalizacion de sus viviendas. En 2023 entregamos
mas de 30 mil m? entre pisos y paredes, 400
juegos de bafo y 144 muebles de bafio que
beneficiaron a 446 colaboradores y sus familias
(1.577 personas).

\ S

Descuento de mercancias

Entregamos 817 millones de pesos en descuentos
de mercancias para colaboradores directos en
productos de marca Corona.

La transformacion de las

viviendas impacta positivamente

la calidad de vida de nuestros
colaboradores.

Homecenter

v

Programa
“Juntos por tu hogar”

Aportamos al mejoramiento de
viviendas propias de nuestros
colaboradores, que se encuentran
en obra negra o gris. En 2023 se
beneficiaron 350 colaboradores
con mas de 400 millones de
pesos invertidos, con el apoyo de
distintos aliados.

\ 7
Préstamos para vivienda

Buscamos financiar de manera
directa la compra o mejora de
vivienda de los colaboradores.
Entregamos préstamos por
6.556 millones de pesos.

\ J
Descuento de mercancias

Entregamos 1.789 millones de
pesos en descuento de mercancias
en productos de nuestras tiendas

a nivel nacional.
o J

Programas y actividades
de bienestar para nuestros
colaboradores y sus familias

Estamos convencidos de la importancia que tiene promover espacios
de recreacion y deporte para favorecer un entorno laboral agradable
y contribuir a la salud mental y fisica de nuestra gente y sus familias.

Logros

Corona Industrial

v

Adelantamos 260 iniciativas que conectaron a nuestros colaboradores
y sus familias con la compafia. Contamos con 43.629 participaciones
en actividades transversales.

s

g

-
83 colaboradores y sus familias se vincularon al programa de
Comfama, Ruta Progreso, disfrutando de mentorias especializadas
para identificar oportunidades de crecimiento y bienestar.

.

Homecenter

v

Le dimos una nueva identidad a la
plataforma de premios y reconocimientos,
[lamandola Puntos en Casa, donde
contamos con mas de 3.300 colaboradores
activos y casi 4 mil redenciones.

Realizamos mas de 3.500 actividades
de integracion y 180 deportivas con
colaboradores.

Mas de 4.100 colaboradores de todo
el pais participaron en el programa

de Formacion en Salud Mental.
\ J




Beneficios
extralegales ...

Los colaboradores vinculados directa-
mente a la compafiiia reciben beneficios
extralegales para educacion primaria,
secundaria y superior de ellos y de sus
hijos, seguros médicos y créditos para
vivienda, entre otros.

(%4 0)

Bienestar

o N
*n =]
‘i

Apoyo a la

educacion

o
i

Otros auxilios

o

Beneficios en

las localidades

Permiso remunerado por
calamidad domeéstica

Auxilio por incapacidad médica
Auxilio de medicina prepagada
Auxilio lentes

Auxilio defuncién del colaborador
Auxilio funerario familiar

Seguro de vida

Préstamos de vivienda - Homecenter

Auxilio a la tasa de interés para
compra de vivienda - Corona Industrial

Banco de materiales

Descuento de mercancias
en productos

Auxilio escolar

Auxilios y préstamos condonables
para eduacién superior

Auxilio de idioma extranjero

Auxilio de especializacién

Auxilio de vacaciones

Auxilio de conectividad

Prima de antigtiedad

Aportes Fondo Voluntario de Pensién

Auxilio extralegal de transporte
para comerciales

Bonificacion ocasional de resultado

Alimentacioén en plantas

Rutas y transporte especial

Beneficios extralegales

(Cifras en millones de pesos)

162.713
6.861

@ Internacional
@ Colombia

143.896

123.530

155.852

135.849
119.647

2021 2022 2023

Hay un incremento del 13% en el valor de los
beneficios entregados en 2023. Esto se debe
a que metodol6égicamente se incluyeron los
beneficios de auxilio extralegal de transpor-
te para comerciales, auxilio de conectividad,
Banco de Materiales e incapacidad reconoci-
da por la empresa, que no se habian incluido
en anos anteriores. Los beneficios que tuvie-
ron mayores incrementos son: bonificaciéon
de diciembre, bonificacion de vacaciones y
subsidio de medicina prepagada.



Ambiente laboral

Nuestro proposito es que nuestros colaboradores tengan una experiencia laboral Logros Yy actividades
integral. En 2023 continuamos desarrollando programas y actividades que dieron destacadas

respuesta a las inquietudes manifestadas en las encuestas de clima.
DIRECCION Y LIDERAZGO COMUNICACION ASERTIVA

, . = Logramos 136 promociones :  Desarrollamos espacios de comunicacion
. '\ internas en Corona Industrial i con todos los niveles de empleados en
o N N .
. i - o . - 241 en Homecenter. : i :
Mejorar el estado animico, fisico y mental Incrementar la creatividad e innovacion Y : SIS HATE:
de cada colaborador en los colaboradores " Segw.mos impulsando y : = Comités paritarios de salud y seguridad
ampliando el programa de : - ) )
) ' . ! . liderazgo consciente a diversas : = Comites de convivencia
Facilitar la relacion del colaborador con Mejorar la gestion de los equipos de trabajo geografias, impactando mas de : = Encuentros con la Presidencia
el entorno y los compaferos y contar con un liderazgo disruptivo 250 lideres - Corona Industrial. i = Espacios de dialogos con
\ < / =7 g <Y, = Desarrollo del segundo ciclo representantes de acuerdos y -'
~ e . Ve Q3 . .
Sel P ® o ® del Taller Atributos del lider : convenciones colectivas / \
""" Smartmart - Homecenter. : _ () a_' o
o : = Fortalecimiento de nuestras ® ©

comunicaciones en medios internos ~-

= Café Virtual con Gestion Humana.

.
oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo 00 © 00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
.

SISTEMAS DE COMPENSACION SALARIO EMOCIONAL

= Buscamos agilizar con sistemas : = Equilibrio Financiero: Acompafamiento

de autogestion la entrega de : y orientacion en el manejo de las finanzas
auxilios, beneficios y otros pagos : « Homecenter.

de compensacioén - Corona Industrial. = Conéctate Contigo: Acompafiamiento

= Mantuvimos nuestro portafolio de : y orientacion para el manejo del estrés
beneficios y fortalecimos servicios : (balance vida laboral/personal y retoma
con aliados en los programas : de habitos saludables, entre otros)

Beneficios a la Carta - Corona - Homecenter.

Industrial y Zwapp de Homecenter. = Avanzamos en el disefio de modelos de

trabajo flexible en tiempo y en lugar,
desarrollando nuevas habilidades
y destrezas digitales.



Formacion y capacitacion ..., En Organizacion Corona @

Promovemos el crecimiento de nuestra gente, a través de . .,
programasdeformacion quefortalecenelliderazgoylaorientacion Iogramos un tOtaI 305 mil horas de formacion.
al resultado. Avanzamos en el fortalecimiento de competencias de 426 mil horas de v

que incluyen innovacion, transformacion digital, adaptabilidad al ., N

cambio, agilidad en los procesos y la consolidacion de entornos formaC|0n al dNno. Universidad Corporativa Charlas con speakers

Mundo Eureka referentes en el mundo

laborales cada vez mas saludables y seguros.

N de la tecnologia y la

. Con el relanzamiento de la Universidad, pasamos inteligencia artificial
- de reportar 222 mil horas de formacion a 305 mil
v MOdeIP c!e Gestion del .. horas. Los frentes de esta renovacion fueron: Participaron cerca de 300
Conocimiento Yy Aprendlzaje .
Meioramiento continuo en la = La creacion de un modelo centrado colaboradores de la oficina
Forjmaci()n de retail = Consolidamos una red de 132 en el estudiante. de Apoyo a Tiendas.
curadores expertos, incorporando = Innovacién en la generacion y difusion \ J
= Programa de Formacién para Vendedores herramientas de inteligencia (’ie_ contenidqs en formatos cortos,
Expertos Forvex: Mas de 140 sesiones artiﬁc.ial para el ejercicio de agiles y creativos.
practicas de formacion para cerca de 600 Curaac’)rT de conocimignto y = La gestion de la malla y la divulgacion
colaboradores a nivel nacional. generacion de contenidos. del aprendizaje a través de una estrategia
= Formacion especializada para la nueva = Ampliamos nuestra red de aliados de.com.unicaci()n pro'pia dela
estrategia de negocio en Tiendas y convenios. Hoy contamos con Universidad Corporativa.
Pintureras, donde se ofrecieron entidades como Whatelse, Open - J
mas de 600 horas de formacion English, Tecnimilenio, Universidad
impactando a 7 jefes integrales de punto Campo Alto y ESIC. Digital Fest, nuestra
de venta y 22 vendedores especializados. = Entregamos el aula remodelada primera Feria digital
y el aula moévil en San Antonio,
- < Cundin:f\marca, que bu'sca Esta feria tiene por objetivo inspirar
beneficiar a mas de mil personas .
: — : da afio. a nuestros colaboradores a partir
Expansion y sostenimiento de la practica e de brindarles una experiencia de
Modelo de Desarrollo de Destrezas = Avanzamos en la creacion de un dia de tecnologia, innovacion
mapas de conoci.miento de y, sobre todo, la vivencia de la
= Fortalecimos el Modelo de Desarrollo procesos de retail y de temas tecnologia 4.0 y sus distintos usos.
de Destrezas mediante la comunidad trans’\{ersales m_clu_yendo el de . J
de aprendizaje de Escuela de Destrezas Analitica Prescriptiva.
en Corona Aprende y en espacios de = 7
formacion offline. Principales logros
= Realizamos acompafiamiento = Relanzamos nuestras escuelas

y sostenimiento de las 11 escuelas de

destrezas existentes y de las 3 escuelas que

se encuentran en su fase inicial en distintas 121 mil horas de formacion.

divisiones y regiones. = Certificamos 244 diplomados
\ J de colaboradores.

metodolégico en la implementacion @ de formacion

= Obtuvimos 95 puntos en las pruebas
de conocimiento técnico.




Promedio horas de formacién al ano por empleado  [JEZE)

Promedio
general

@_

Nivel 0-1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
® Hombres
® Mujeres

® Promedio por nivel

Inversion en formacioén (CR-8)

@ Inversion por empleado
(Cifras en miles de pesos)

@ Inversion empresa
(Cifras en millones de pesos)

= 279 horas promedio de formacién por
empleado.

= Inversién de 450.846 pesos promedio
por colaborador.

= 89% de nuestros empleados directos
capacitados.

= Mayor alcance a nivel nacional gracias al
fortalecimiento de los medios digitales.

2021 2022 2023

Evaluacion del desempeno y desarrollo
de nuestros colaboradores (..

Las estrategias de promocioén del talento estan orientadas a dar con-
tinuidad a la formacion de lideres y colaboradores de alto potencial
para asegurar el cierre de brechas en las capacidades y los cargos
requeridos por Corona.

En la Organizacibn manejamos el proceso de evaluacion y des-
empefo a través de la plataforma Gestionando mis Compromisos
(Rankmi) con la que medimos competencias, cumplimiento de metas
y desarrollo del talento de las personas con funciones administrativas.

Porcentaje de empleados que reciben

evaluaciones perioddicas de su desempefio [FyE

REGION HOMBRES  MUJERES TOTAL
COLOMBIA 6.041 3.811 9.852
CENTROAMERICA 59 29 88
MEXICO 9% 35 131
ESTADOS UNIDOS 12 3 15

TOTAL

% POR GENERO

= Corona Industrial: Cobertura
del 27% de nuestros
colaboradores. Las evaluaciones
del personal operativo estan
en proceso de transicion para
sistematizarlas con meta al 2025.

= Homecenter: Cobertura del
98% del total del total.

Como resultado, logramos mas de
370 promociones internas, fortale-
cimos el liderazgo en mas de 250
participantes en el programa de li-
derazgo consciente y, a través de la
Escuelas de Destrezas, mejoramos
las capacidades y habilidades de
nuestros equipos.



Sistema de Gestion de Salud y Seguridad
en el Trabajo (SST) o

En Corona trabajamos en la consolidacién del Modelo de Gestion de Salud y
Seguridad acorde a la normatividad del pais, adoptando las mejores practicas
con el fin de prevenir, intervenir y mitigar los riesgos para la seguridad y salud
de todos nuestros colaboradores, contratistas, subcontratistas y clientes.

Salud y seguridad
en el trabajo..

¢

Servicios de salud

en el trabajo

Corona Industrial

/,:.\ Contamos con un equipo de
R A atencion prioritaria integrado por
\&/ médicos, enfermeras, fisioterapeutas

y personal de la ARL/EPS con
quienes trabajamos en:

o) 04

Procesos seguros,

Cultura y liderazgo saludables y sostenibles

1. Salud preventiva: Desarrollamos
estrategias para impactar de
manera positiva y cambiar los
habitos y estilos de vida saludable
de nuestros colaboradores y sus

Se puso en marcha Matrix, la
herramienta tecnologica que
permite contar con datos precisos,

Contamos con estructuras
de liderazgo con roles y
responsabilidades definidas para

Nuestras estructuras permiten: El modelo G3S - Gestion Segura,
Saludable y Sostenible, cuenta con

1. Desarrollar estrategias con grupos
4 componentes:

promover una cultura de seguridad
y salud en el trabajo y prevenir

de manera efectiva accidentes

y enfermedades laborales.

jerarquizacion, mitigacion y control
de riesgos, asi como custodiar y
disponer de informacion en los
temas de salud, accidentalidad,
gestion de contratistas y gestion de
operaciones seguras e indicadores.

de interés para movilizar la
cultura de servicio en seguridad y
salud.

. Fortalecer y homologar

conocimientos y habilidades de
los profesionales en SST.

. Alinear indicadores con la

estrategia del negocio, integrando
las operaciones internacionales.

. Contar con un sistema agil

y seguro para la gestion de
documentos.

1. Matriz ICR - indice de Correccién
del Riesgo: identificacion
y valoracion de los riesgos
criticos que puedan llegar a
ser accidentes o enfermedades
laborales.

2. Aseguramiento de

requisitos legales.

3. Actualizacién de documentos

técnicos y administrativos
relacionados con los procesos
del modelo.

4. Fortalecimiento del programa de

gestion de aliados a través de la
mejora continua de su modelo.

familias.

2. Salud en el trabajo:
acompafamiento a trabajadores
expuestos a factores de riesgo
comun o laboral y vigilancia
epidemiolégica para las personas
expuestas a material particulado,
ruido, sustancias quimicas,
riesgos osteomusculares y riesgo
psicosocial.

3. Salud laboral: aseguramos la
reincorporacion al trabajo de las
personas que han presentado
enfermedades laborales o han
sufrido accidentes de trabajo,

y acompafamos los procesos
de calificacion de origen o
pérdida de capacidad laboral
para garantizar un proceso agil
y oportuno.




Identificacion de peligros, evaluacion de
riesgos e investigacion de accidentes «o:-

La identificacion, valoracion y priorizacion
de los riesgos se realiza bajo la Guia Técni-
ca Colombiana GTC 045; estos se revisan
minimo una vez al afio y cuando se pre-
sentan cambios en los procesos, equipos
y maquinaria, o si se presentan accidentes
laborales que ameriten la revision y ajuste
de la matriz de peligros y riesgos.

Todas las personas pueden y deben
reportar las condiciones o conductas que
pongan en riesgo su integridad o la de sus
companeros, mediante los canales esta-
blecidos para este fin, como los reportes
de alarma y el Copass, sin sufrir ninglin
tipo de represalia.

Todos los incidentes laborales son in-
vestigados por el Comité de Investigacion,
conformado por el trabajador afectado,
su jefe inmediato, un miembro del Copass
y un representante de SST, con el fin de
identificar la causa raiz del evento para
determinar las acciones correctivas.

Contamos con programas de promocion

y prevencion de la salud: riesgo
cardiovascular, nutricién, prevencion de
consumo de alcohol y sustancias psicoactivas,
salud mental y medidas de bioseguridad.

Modelo de SST de Homecenter

PILARES

Gestion de peligros

N a Y

Gestion de amenazas
Prevencion de emergencias

Gestion de salud
Gestion y prevencion de
enfermedades laborales y
salud de colaboradores

y riesgos
Prevencion de accidentes
de trabajo
OBJETIVOS
Reducir las tasas de accidentalidad en los grupos
1 de interés.

Reducir la incidencia de enfermedad laboral
por lesiones osteomusculares.

Ampliar y mantener el proyecto de formacion
para que los colaboradores puedan desempenar

3 su trabajo de forma eficiente, cumpliendo los
estandares de seguridad y salud.

Forjar una cultura del autocuidado apalancada en
la transformacion digital para propender por una
mayor productividad y una mejor calidad de vida

4 para colaboradores y contratistas, brindando una
mejor experiencia de compra a los clientes en
ambientes seguros.

PELIGROS SIGNIFICATIVOS

Regulados
por ley

Enfermedad Accidentes

laboral graves

Matriz de peligros.
Probabilidad (>alta) o
consecuencia (> a grave)

= Biomecanico = Montacargas

(Manejo de cargas = Emergencias
/ tareas repetitivas)  _ \iacanico
= Auditivo = Alturas

= Almacenamiento Eléctrico

Vial = Biolégico (Covid19)
Quimico = Espacios
Psicosocial confinados

Contratistas / = Maquinas criticas

Clientes




Participacion de los trabajadores,
consultas y comunicacion sobre salud
y seguridad en el trabajo (s03-4)

Tanto en Corona Industrial como en Homecenter con-
tamos con Comités Paritarios de Salud y Seguridad
en el Trabajo que buscan mantener la salud y seguri-
dad en los lugares de trabajo.

En 2023 nuestros colaboradores participaron en
actividades de capacitacion en salud y seguridad, en
el analisis de las causas de los accidentes de trabajo y
enfermedades laborales, y propusieron medidas co-
rrectivas. Los Comités paritarios de seguridad y salud
en el trabajo se reinen como minimo una vez al mes
y cumplen lo establecido en sus planes de trabajo y
capacitacion.

En las dos empresas contamos con canales para la
recepcion de reportes y quejas que son tratados con
el principio de confidencialidad y no represalia, como
lo son QR para reporte de condiciones, procesos y
actos inseguros, y la linea ética.

Formacion de trabajadores sobre salud
y seguridad en el trabajo (403-5)

Corona Industrial cuenta con un programa de capa-
citacion en SST en los diferentes centros de trabajo,
que se define cada afo de acuerdo con los resul-
tados de accidentalidad, condiciones de salud y los
peligros y riesgos identificados en los procesos, y las
tareas de alto riesgo.

En Homecenter contamos con una escuela de
seguridad y salud en el trabajo, basada en los peli-
gros significativos del sistema de gestion de SST, que
contempla desde los procesos de induccion, rein-
duccién y diferentes temas de acuerdo con los pe-
ligros que se tienen en los diferentes cargos o roles.

Fomento de la salud de los trabajadores (a03-¢)

Toda persona que presta sus servicios a la compafiia median-
te cualquier forma de contrataciéon esta vinculada al servicio
de salud que el Gobierno Nacional ofrece mediante las EPS
(empresas promotoras de salud) que atienden patologias de
origen no laboral.

Ademas, se cuenta con programas de promocion y preven-
cion de la salud, contemplando temas como riesgo cardiovas-
cular, programa nutricional, prevencion de consumo de alcohol
y sustancias psicoactivas en el trabajo, salud mental y todo lo
relacionado con las medidas de bioseguridad requeridas.

Tanto en Corona Industrial
como en Homecenter
contamos con los Comités
de Salud y Seguridad que
buscan asegurar ambientes
de trabajo seguros y
saludables.




Prevencion y mitigacion de los
impactos en salud y seguridad de los
trabajadores directamente vinculados
con las relaciones comerciales (a03-7)

En Corona Industrial implementamos un modelo ba-
sado en el comportamiento individual y la responsabi-
lidad del cuidado mutuo y la conciencia acerca de los
riesgos; contamos con una matriz de peligros y riesgos
por cargo, de donde se derivan las diferentes acciones
de intervencion.

En Homecenter, para los productos quimicos de
nuestros proveedores, se realiza una gestion preven-
tiva mediante mecanismos de identificacion, matriz
de compatibilidad, tarjetas de emergencia, forma-
cion, controles para la codificaciéon de proveedores
y productos para la venta, acceso a hojas de seguri-
dad de producto quimico de venta y sefalizacion en
areas de ubicacion y contenciéon de derrames.

Cobertura del Sistema de Gestion
de la Salud y la Seguridad
en el Trabajo (s0s-5)

El sistema cubre la totalidad de los trabajadores de
Corona, independientemente de su relacion laboral
(directos, temporales, contratistas y practicantes).
Con respecto a los indicadores relacionados con las
normas NIIF S1 y S2, las cuales establecen requeri-
mientos generales de informacion financiera que se
debe revelar en relacion con la sostenibilidad y el cli-
ma, y a los indicadores TCFD (Task Force on Clima-
te-related Financial Disclosures), en Corona contamos
con una herramienta que nos permite tener informa-
cion actualizada de accidentes/frecuencia/severidad
de personal directo, contratistas y temporales. Du-
rante el 2024 avanzaremos en recolectar el nimero
de empleados de empresas contratistas/temporales
para reportarlo en nuestro préximo informe.

Dolencias y enfermedades laborales (a03-10)

Periodicamente entregamos a todos los colaboradores de Corona Industrial elementos de pro-
teccion personal para prevenir cualquier tipo de enfermedad como consecuencia de su trabajo.

Contamos con 635 empleados (el 3,7% de nuestra fuerza laboral) afectados por enfer-
medad profesional. En estos casos aseguramos la reincorporacion al trabajo de aquellas
personas que han sido incapacitadas, analizamos sus puestos de trabajo y los reubicamos
en otros puestos de trabajo, si es necesario.

Se identificaron como principales riesgos de enfermedad laboral el dolor lumbar, la hipoa-
cusia leve, afecciones pulmonares y trastornos de los musculos y tendones.

Accidentes laborales (403-9)

En Corona Industrial se han identificado como principales peligros materializados (que gene-
ran lesiones laborales) los mecanicos, locativos, biomecanicos y quimicos. Para prevenir los
accidentes laborales, desarrollamos programas de gestion de riesgos.

Lesiones por accidente laboral IE

N 0,073 .. 509

incapacitante
(IL1) Colombia

Nota: De acuerdo con la Ley 2101, la base de horas de la
jornada laboral pasa de 240 mil en 2022 a 235 mil en 2023.

H(::g;;gcrgt;re 41 .397.375 Fallecimientos




Diversidad e inclusion

En Corona valoramos la diversidad y propendemos por la inclusion
con el fin de contribuir a tener una sociedad mas equitativa y con
mayores oportunidades para todos. Respetamos la individualidad y
promovemos practicas internas y externas coherentes con los prin-
cipios universalmente aceptados para evitar cualquier tipo de exclu-
sion y/o discriminacion.

Entendemos que el sentido de pertenencia hacia la empresa se
fortalece cuando nuestros empleados sienten, de manera consis-
tente, que el ambiente de trabajo favorece la justicia y que pueden
expresarse, actuar y pensar libremente, sintiéndose incluidos.

Creemos que la
diversidad y |a
inclusién nos
enriquecen, pues
crean ecosistemas

mas dinamicos e
innovadores.

En Corona Industrial
contamos con:

Declaracion de
Diversidad e Inclusion

Politica de Diversidad
e Inclusion

Comité de Diversidad
e Inclusion

Protocolo de manejo de casos
de acoso sexual y laboral

Logros

Hemos ajustado los procesos de seleccion para evitar
sesgos inconscientes.

Sensibilizamos a todos los publicos a través de webi-
nars sobre equidad de género, diversidad de género y
orientacion sexual.

Celebramos los dias de la mujer, del hombre, de la di-
versidad cultural, del orgullo LGBTIQ+, los lenguajes de
sefas y los derechos humanos.

Renovamos el Comité de Diversidad e Inclusiéon para
2024-2026.

En Vajillas Corona diselamos un modelo de inclusién
y contratamos dos personas con discapacidad.

Almacenes Corona:

= Presentd una nueva linea de uniformes para sus
empleados, que incluye un chaleco inclusivo
que distingue a sus colaboradores con discapa-
cidad auditiva, para que tanto los clientes como
otros colaboradores puedan comunicarse de
forma asertiva.

= Se puso en marcha un proyecto de inclusion
de poblacién con déficit auditivo, a través de
la alianza con Fenascol (Federacion Nacional de
Sordos de Colombia) en todas las tiendas del
pais, creando un modelo de atencién en punto
de venta para facilitar el acompafamiento en
los procesos de compra.



Iniciativas
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Mi primer empleo - Jovenes

= El 43% de las personas vinculadas en 2023
son jovenes (260 entre los 18 y los 28 afos).
Esto se logré por el trabajo articulado con
las cajas de compensacion, laCamara de Co-
mercio Colombo Americana y el Sena.

= Vinculamos a 30 expracticantes, dado su al-
to desempefio y potencial.

= Contamos con 383 estudiantes de diferentes
instituciones educativas bajo la modalidad
de contrato de aprendizaje.

Ambientes libres de acoso

Mejoramos el conocimiento sobre la politica de Diver-
sidad e Inclusion, canales de denuncia, procedimiento
y capacitacion. Adelantamos distintas acciones:

= Capacitacion al equipo de gestion humana y lide-
res de Corona en temas como acoso sexual laboral,
sesgos inconscientes e inclusion de personas con
discapacidad.

= Campana para entender qué son las microagresio-
nes y como prevenirlas.

= Almacenes Corona adelanté un conversatorio sobre
acoso sexual y laboral con 25 lideres, como parte
del programa transversal en liderazgo consciente.

Liderazgo femenino

Buscamos empoderar a las mujeres como
lideres eliminando los estereotipos y prejuicios,
en busca de establecer practicas de igualdad
y equidad.

En 2023 dimos inicio al programa de lideraz-
go femenino con la participacion de 16 parejas
(mentor-mentee) de todas las divisiones.

Contratacion de seis mujeres montacarguistas
y seis conductoras.

Mujeres
en cargos
ejecutivos

23' 5%

En cargos del
3 6 equipo de
0 Presidencia /
/ 0 Gerencia
En cargos ejecutivos que
reportan al equipo de

Presidencia / Gerencia

33, 5%

Cargos ejecutivos
en gerencias de
areas



Iniciativas

Asistieron 2.151 colaboradores a las actividades de diversidad e inclusion en 2023.
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Manos Capacitadas

Brindamos oportunidades de em-
pleo a poblacién en condicion de
discapacidad fisica, cognitiva o sen-
sorial. Trabajamos en alianza con la
Fundacion Best Buddies, institucion
dedicada a la inclusion social y la-
boral. En 2023 contamos con 123
personas con algun tipo de disca-
pacidad y 7 con discapacidad fisica
trabajando en las tiendas.

Yo Creo en la Construccion
de mi Futuro

Capacitacion a poblacién

vulnerable

Abrimos espacios de formacion,
empleabilidad y emprendimiento
para jovenes entre 18 y 28 afos
para apoyar en la construccion de
un mejor futuro de forma integral.

Capacitamos a personas en oficios que ge-
neran nuevas habilidades y conocimientos
susceptibles de convertirse en fuentes de
ingresos para los participantes y sus fami-
lias, mejorando su calidad de vida.

= 3 ciclos de formacion integral
en construccion.

= 51 beneficiarios.

= 2 aliados: Secretaria del Habitat
y Parceros Bogota. = 4 ciudades: Bogota, Medellin,

= 5 cursos: anclaje, ferreteros, decoracion, Cali'y Barranquilla.

plomeria, recubrimiento de pintura'y
humedades.

= 603 graduados en 2023.

Corona Industrial y Homecenter

Ruta de Formacion y
Empleo para Mujeres

en el Sectorde la
Construccion

La Ruta para mujeres en el sector de la construc-
cion graduoé en su segundo ciclo a 135 participan-
tes en competencias basicas de construccion y
habilidades para la vida.

Esta ruta nace de una alianza estratégica lidera-
da por Corona, Homecenter y su marca Constructor,
Camacol Nacional, Camacol Bogota y Cundinamar-
ca, Usaid, Fundacién Corona y Global Opportunity

Youth Network - GOYN Bogota, con el apoyo de das laboralmente 20 mujeres.

)

-
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Tu Cancha Libre
de Estereotipos

Con este programa y a través de
una serie web buscamos no solo
apoyar a la seleccion Colombia de
futbol sino a un grupo de nifas
que encuentran en este deporte
su mayor pasion y quieren vivirlo
sin tener que lidiar con estereoti-
pos limitantes y sin discriminacion.

Compensar, la Secretaria Distrital de Integracion So-
cial, la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico,
la Secretaria Distrital de la Mujer, la Secretaria Dis-
trital del Habitat, la Camara de Comercio de Bogota
y su Cluster de la Construccion, y el Sena. Se bus-
ca promover la vinculacion de mujeres jovenes en
oportunidades de formacion y empleo en el sector
de la construccion en Bogota. Ya han sido vincula-

Mujeres Conectadas

Buscamos incentivar el dialogo con
nuestros colaboradores en torno al
tema de equidad de género en el
sector de la construccion, apostando
a que mas mujeres de la compania
puedan llegar a cargos de liderazgo.
Con este objetivo desarrollamos 77
sesiones de mentoria en desarrollo
del Programa Mujeres Conectadas:
215 mentoras, 27 mentees.



Indicadores de gestion laboral

Empleados de la Organizacion Distribucion de la fuerza laboral

Namero de empleos directos (>-7)

Tipo de jornada
@ Internacional

@ Colombia

17.899 18.354 T

Completa

15.384

Personas

1.000
2021 2022 2023 Namero de empleos por género

Nimero de empleos directos por region y género

ry

REGION HOMBRES MUJERES TOTAL

Mujeres
COLOMBIA 11.342 4539 15.881
| 73
CENTROAMERICA 343 38 381 Hombres
MEXICO 822 113 935
ESTADOS UNIDOS 81 9 90 Buscamos el mejor talento para ocupar vacantes nuevas y
antiguas, teniendo como prioridad dar oportunidad a nues-
CHINA 1 5 13 tros colaboradores que han hecho carrera en Corona, sin

descuidar la vinculacion de nuevo talento que aporta inno-
vacion y dinamismo a la Organizacion.

Tipo de contrato

99’ 8%

Indefinido

Trabajadores indirectos (2-s)

12.436

Contratistas

Namero de empleos directos e indirectos

27.777

28.038

30.893

2021

2022

2023

@ Indirectos
@ Directos



Contratacion de nuevos empleados
y rotacion de personal (401-1)

Nueva fuerza laboral @ Negocios

internacionales
3.713 @ Colombia

2.901
2.733

2021 2022 2023

Hay una reducciéon del 22% en la generacion de nuevos empleos,
causada por la contraccion en el sector de la construccion. Las nue-
vas vinculaciones se dan principalmente por la ampliacion del cen-
tro de distribucion de Homecenter en Funza y el crecimiento del

e-commerce.

EDAD HOMBRES MUJERES TOTAL
MENOR DE 30 1.205 639 1.844
ENTRE 30 Y 40 525 268 793
ENTRE 41Y 50 161 76 237
MAYOR DE 50 21 6 27

TOTAL

TASA DE
CONTRATACION

15,2% 21,0%

Rotacion de personal

Retener el mejor talento es nuestro proposito; sin embargo, conta-
mos con operaciones como retail, logistica y transporte, y los ne-
gocios internacionales, que presentan alta rotacion de personal. El
numero de retiros mas significativo se presenta en Homecenter, Al-
macenes Corona y Comercial Corona Colombia, asi como en México
y Estados Unidos.

EDAD HOMBRES MUJERES TOTAL
MENOR DE 30 1.630 679 2.309
ENTRE 30 Y 40 1.023 401 1.423
ENTRE 41Y 50 349 109 458
MAYOR DE 50 358 126 484

TOTAL

TASA DE
ROTACION

En la contratacion de
nueva fuerza laboral se
observa una proporcion
mayor en la vinculacion
de mujeres.




Impactamos positivamente =

° FORMACION Y EMPLEO BENEFICIARIOS
nuestras comunidades... COLEGIO GABRIEL ECHAVARRIA 715
COLEGIO TERCER MILENIO 25
CORONA EMPRENDE 30
ESCUELA METALMECANICA 48
E el COLEGIO EN FABRICA 226
) i ALIANZA PARA MEJORAMIENTO DE 1200
MEJORAMIENTO DE HABITAT  BENEFICIARIOS FORTALECIMIENTO COMUNITARIO BENEFICIARIOS CALIDAD EDUCATIVA :
MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS 5077 PROGRAMA CONSTRUYENDO DE LA 8230 CAPACITACION PARA EL EMPLEO A PERSONAS 108
DE LOS COLABORADORES ‘ MANO DE LA COMUNIDAD (SUMICOL) ' ENVULNERABILIDAD SOCIO-ECONOMICA
MANOS CAPACITADAS 130
VOLUNTARIADO CORPORATIVO 30.652 PROGRAMA CAMINOS DEL AGUA 3177 ,
(SumicoL) YO CREO EN LA CONSTRUCCION DE MI FUTURO 468
MES/EEAS'\T/‘I'QEUNCTTOU E/E COMUNITARIA CAPACITACION DE LIDERES / ECOGUIAS 15 RUTA DE MUJERES EN LA CONSTRUCCION 135
162.914 5 CAPACITACION A TRAVES DEL CIRCULO DE
(DONACIONES DE PRODUCTO FORMACION DE LIDERAZGO o ESPECIALISTAS, BECAS CONSTRUCTOR 14.996
* CORONA INDUSTRIAL) - CAPACITACION A LAS JAC Y ACADEMIA CONSTRUCTOR.
E;%TAAECCKEDIL\IITEESREN ESPECIE 32.290 TALLERES COMUNITARIOS 522 PROGRAMA MAESTROS CORONA - GRIVAL 875
CAPACITACIONES EN ALIANZA CON EL SENA 50
DONACIONES DE CEMENTO + ALION 14.419 FERIA LOCAL EN CORONA 77 TOTAL 19.010
MUSEO ARQUEOLOGICO DE LA DANTA 2.374 RUTA DE LA CERAMICA 300 E
PROGRAMA MI HABITAT 2.527 CAPACITACION DE LIDERES o s
(YUMBO Y CAROLINA DEL PRINCIPE) COMUNITARIOS INVERSION 1% - ECOLDECEM BENEFICIARIOS
OTEL AIEE | TOTAL 12555
LI 12555 PAGO POR SERVICIOS AMBIENTALES 272
TOTAL 272

Total:

279.990

beneficiarios



Mi Habitat

En linea con la estrategia de mejoramiento
del habitat y buscando impactar a las comu-
nidades mas vulnerables del pais, Homecenter
en alianza con Corona Industrial y otras orga-
nizaciones realizaron dos intervenciones de
mejoramiento de infraestructura y fortaleci-
miento comunitario en Yumbo, Valle del Cauca,
y en Carolina del Principe, Antioquia, con los
siguientes resultados:

Intervenciones

en mejoramiento

de infraestructura y
fortalecimiento comunitario

Lugar: Carolina del Principe,

Antioquia

8 Modulos habitacionales construidos
10 Mejoramientos de vivienda
Espacios intervenidos y 5 dotados

5 Talleres en entorno saludable
hogar y comunitario

4 Aliados estratégicos

Lugar: Yumbo,

Valle del Cauca

22 Mobdulos habitacionales
construidos

3 Espacios comunitarios
intervenidos

14 Talleres en entorno saludable
hogar y comunitario

Voluntariado .

En 2023 realizamos distintas actividades presenciales y virtuales enfocadas En el caso de las jornadas realizadas para mejoramiento de institucio-
en el mejoramiento de infraestructura comunitaria, el fortalecimiento co- nes educativas, desde Corona Industrial hemos establecido el siguiente
munitario y el desarrollo de capacidades de pequefios y medianos empre- indicador de impacto.
sarios y emprendedores.
Participam n la iniciativa de voluntariado multiempresarial Todos ( sedes intervenidas T . .
articipamos en 1a P Namero de _ % de instituciones intervenidas en

Unidos, en la cual, en alianza con la Camara de Comercio de Bogota y 10
empresas mas, apoyamos el fortalecimiento de la competitividad de pe-
quenas y medianas empresas del pais por medio de la mentoria de direc-
tivos de las distintas empresas. Asi mismo, desarrollamos el voluntariado
interempresarial con 14 empresas, actividad en la que mejoramos la in-
fraestructura de 5 instituciones educativas en Bogota, Facatativa, Envigado,
Barranquilla y Cali, y llevamos programas de transferencia de conocimiento
con beneficio para mas de 4.700 estudiantes.

8.183

Horas de voluntariado

Total de sedes en el municipio los municipios de influencia directa

= Presenciales: 7.442
= Virtuales: 741

- - o

1 .072
Datos de \

voluntariado

30.652

Jorngda§ mtgrempresanqles en Beneficiarios
5 instituciones educativas




Producto entregado
por Corona Industrial

Pared
6.878 m?

Donacion en especie.

Mural "Es mi querido

Programa de donaciones () vale Casa el valle

ogota, Colombia.
Este programa tiene por objeto mejorar la calidad de vida de las comu-
nidades mediante la donacion de productos Corona. En términos de
impacto, hemos podido identificar el aporte que desde Corona Indus-
trial hacemos a los planes de desarrollo de los municipios a través de la
donacién de producto. Desde Homecenter se realizaron 176 donacio-

nes que beneficiaron a 60 fundaciones.

Donaciones en dinero, especie y proyectos sociales 2023

(Cifras en millones de pesos)

ORGANIZACION CORONA 2022 2023 VARIACION
DONACIONES EN DINERO 7451 9.686 30%
DONACIONES EN ESPECIE 752 1237 64,5%
INVERSION EN PROYECTOS
SOCIALES Y AMBIENTALES 4622 4191 s
TOTAL 12.825 15.115 17,9%

Nota: Se recibieron 72 millones de pesos de aportes de donacién de vueltas de los clientes
de Homecenter que se destinaron al Programa Mi Habitat.

El 85% del producto donado por Corona
Industrial se destin6 a proyectos de

desarrollo local para poblaciones vulnerables:
habitabilidad, mejoramiento de infraestructura
comunitaria, salud, potabilizacion de agua

y saneamiento basico.

Fortalecimiento del liderazgo publico

Desde Corona Industrial participamos en la quinta version del proyecto
de Transformacion del Liderazgo Publico en la Sabana de Occidente, Sa-
bana Centro y Suba, de la mano de la Fundacién Origen y la Fundaciéon
Corona, y en conjunto con algunas empresas con presencia en estas zo-
nas. Por medio de esta actividad buscamos trabajar con lideres de los
sectores publico, privado, comunitario y empresarial, con el fin de poten-
ciar en ellos su capacidad de autogestion, sentido de pertenencia regional
y conocimientos especificos para la puesta en marcha de proyectos en
pro de la comunidad.

En 2023 participaron 91 lideres para un total de mas de 240 partici-
pantes vinculados a la red de lideres de los municipios de Funza, Madrid,
Mosquera, Sop6 y Zipaquira (Cundinamarca) y Suba en Bogota.



Programas sociales Insumos Industriales y Energia
Operacion minera

- - - o

Construye’ndo de la mano >
con la comunidad

Lineas de accién
/

/

= |nstancias de dialogos

Cobertura 3 _ 3 o
= Formacion en liderazgo y gestibn comunitaria

12 municipios de Antioquia,
Boyaca, Cundinamarca y Tolima

Promover procesos de acompafamiento
y apoyo social, brindando herramientas

= Proyectos comunitarios:

= Mejoramiento de escuelas y espacios
colectivos

= Proyectos productivos

= Mejoramiento de vias terciarias

= Fortalecimiento institucional

a las comunidades para que sean \
gestoras de su territorio, generando ’
relacionamientos basados en la

credibilidad y la confianza, y trabajando
juntos en la solucién de necesidades bajo -7

un enfoque de corresponsabilidad.
\ J

Mas de

8.000

personas

-

-

Camino;
del agua

1
/

5 municipios de Cundinamarca,
Boyaca, Antioquia y Tolima.

Objetivo

Busca contribuir al cuidado del medio
ambiente, la proteccion de la flora y la fauna,

y al fortalecimiento de las capacidades de las
comunidades, generando conciencia ambiental
con respecto al manejo adecuado de los
recursos naturales y culturales.

- - -

Lineas de accion

Reservas naturales de la sociedad civil
Corredores verdes

Ecoturismo

Pago por servicios ambientales

Sistemas de tratamiento de agua
y saneamiento basico

Formacion ambiental

~————=--"

1
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Beneficiarios

Mas de

3.000

personas




Impacto positivo Empresa

Colombiana de Cementos ..

La Empresa Colombiana de Cementos y su mar-
ca ALION generan valor compartido para sus co-
laboradores y las comunidades de las zonas de
influencia mediante el desarrollo de programas
y proyectos que contribuyen al mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacion.

Las lineas de accién estuvieron enfocadas en
educacion, formacién para el empleo, desarrollo
comunitario, adecuacion de infraestructura, me-
moria historica y la conservacion de bosques.

Alianza para el mejoramiento
de la calidad de la educacion

Modelo de cooperaciéon puUblico-privada en el
que una universidad, un colegio privado y una
empresa acompafan el mejoramiento de la ges-
tion escolar en instituciones educativas oficiales
a través de procesos de formacion, transferencia
y gestion de buenas practicas y de conocimiento.

Formacion en liderazgo

Durante 2023 le apostamos al fortalecimiento del
liderazgo comunitario a través de dos iniciativas:

1. Formacién de las juntas de acciébn comunal
(JAC) de Rio Claro y Jerusalén (Antioquia) para
actualizarlos en los cambios de la Ley 2166
de 2021.

2. Trabajamos en la consolidacién del Comité
Socioambiental Ecoguias, el cual recibi6 for-
macion en habilidades de liderazgo y forma-
cion y resolucion de conflictos, entre otros
temas.

Mejoramiento de
infraestructura comunitaria

A través de donaciones de cemento, material ceramico y pin-
tura, contribuimos a la mejora de 15 espacios comunitarios.

Inversion 2023

) VALOR
CATEGORIA (EN MILLONES DE PESOS)

EDUCACION 20,00
FORMACION Y LIDERAZGO 115,80
FORMACION PARA EL EMPLEO 29,70
ADECUACION DE INFRAESTRUCTURA 150,00
MUSEO ARQUEOLOGICO LA DANTA 69,26
PAGO POR SERVICIOS AMBIENTALES* 270,94

TOTAL 655,70

* Proyectos, programas o actividades que hacen parte de la inversion

obligatoria del 1%.

Formacioén técnica

.

Brindamos formaciéon a mas

de 50 estudiantes para un

total de mas de 300 personas
certificadas desde 2018 a través
de convenio con el Sena.

400 empleos entre
directos e indirectos.

de Sonsén, la Casa de la Cultura
de la Danta, donde inauguramos
el Museo Arqueologico, Geolégico
y Comunitario.

Acompanamiento
pedagogico
f— N
Ofrecimos acompafamiento pedagoégico
a mas de 60 docentes de la Institucion

Educativa Rural la Danta, que impactan
a 1.200 nifos de las 12 sedes educativas.

Apoyo a la cultura

Recuperamos, junto con el municipio

N
N
N
N

Lideres certificados

Certificamos a mas de 49 lideres
comunitarios de las juntas de
accion comunal y del Comité
Socioambiental Ecoguias.

7~
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Inversion forzosa del 1%

Pago por servicios ambientales
Conservamos mas de 1.053 hectareas de
bosque mediante el pago por servicios
ambientales, beneficiando a mas de 70
familias, como parte del proyecto BANCO2
de Cornare, ejecutado por nuestro aliado
Mas Bosques.




Premio Corona Pro Habitat

Iniciativa de la Organizacion Corona desde 1982

Convocatoria estudiantil 2023:

VIVIENDA CON DISENO ECOEFICIENTE

El afno 2023 fue especial para el
Premio. Ademas de la realizacion
existosa de la Convocatoria Estu-
diantil premiada en noviembre, se
entregaron a la comunidad dos
proyectos construidos correspon-
dientes a dos ediciones de la cate-
goria profesional, en alianzas con
la Fundacion Habitat por la Hu-
manidad Colombia y la Fundacién
Catalina Munoz, respectivamente:

= Salon Comunitario en Filandia
(Quindio), proyecto ganador
de los arquitectos Carlos
Hernandez y Sebastian Rojas.

= Centro Comunitario Indigena
en Sibundoy (Putumayo),
proyecto ganador del
arquitecto Sebastian Aguirre
Bustamante.

Asimismo, en el mes de septiem-
bre se llevd a cabo el evento vir-
tual Encuentro de Universidades,
con expositores de la Escuela de
Arquitectura de la Universidad del
Valle, Cali.

Ganadores primer puesto

(compartido)

Estudiantes

= Juan Gabriel Suarez Marin

= Kevin Alejandro Vera Hurtado

= Kevin Andrés Perea Chavez

= Daniel Fernando Valderrama S.

= Fabian Mauricio Guerrero Muioz

Director de proyecto
= Juan Jacobo Sterling Sadovnik

Escuela de Arquitectura, Fac. de Artes
Integradas, Universidad del Valle, Cali

Tejidos del Agua

ALDEAS ANFIBIAS
Vereda El Hormiguero, Cali

Se propone una construccién que articula lo social
con lo privado en torno al patio productivo, confor-
mada por dos voliumenes que forman una “L", articu-
lados por un vacio que rodea el patio productivo. Su
organizacion permite el control en 360 grados desde
la cocina. El ancho de la vivienda esta regulado por el
comedor, que es un espacio flexible.

Mediante una circulacion central, paralela a la zona
habitacional, se conecta la zona social con la de lava-
do. Todo este frente es de transicion entre la vivienda
y la zona productiva del centro de la manzana.

El Premio Corona Pro Habitat ha sido un gestor de conocimiento en habitat popular y soste-
nibilidad ambiental durante mas 40 afios y siempre ha apoyado el talento colombiano. El Pre-
mio reconocer la biodiversidad de Colombia y la necesidad de preservar su riqueza geografica
y cultural. Este concurso de ideas, con categorias profesional y estudiantil, busca cambiar el
uso intensivo de los recursos naturales por habitats mas regenerativos en diferentes ecosis-
temas del pais. Es una invitacion a investigar y a proponer soluciones para serios problemas
como la calidad del habitat popular en Colombia, el cambio climatico, las emisiones de car-
bono y gases de efecto invernadero, la gestion sostenible del agua y la eficiencia energética.

Unidad de Vida Rural

MODELO DE VIVIENDA DUAL, INCREMENTAL Y FLEXIBLE
Vereda La Mariela, municipio de Pijao, Quindio

Estudiantes
= José Julian Betancur Barrientos

Se propone que en torno a un centro de acopio
comunitario los habitantes agricultores usen co-
= Andrés Felipe Zuluaga Tabares lectivamente la tierra y compartan herramientas
y equipos agricolas; alli almacenaran los produc-
tos agricolas antes de ser vendidos o procesados.

Con el disefio de la vivienda se busca mejorar
la habitabilidad y facilitar el desarrollo sosteni-
ble de la comunidad con la incorporacion de sis-

temas ecoeficientes para el abastecimiento de

Directores de proyecto
= Fabian Adolfo Aguilera Martinez
= Claudia Lorena Vélez Gaitan

energia, agua y saneamiento. El sistema cons-
tructivo es modular y utiliza materiales locales.

Facultad de Arquitectura, Universidad
La Gran Colombia, Seccional Armenia



Desarrollo de proveedores
en temas de sostenibilidad...

Iniciativas destacadas de 2023

Contar con una cadena de abastecimiento compe-
titiva y robusta es prioridad para la sostenibilidad
de nuestros negocios. Por medio del trabajo en
red con nuestros aliados y proveedores adelanta-
mos iniciativas en temas sociales, ambientales y
de gobierno que contribuyen al desarrollo de sus
empresas, buscando mejorar su competitividad.

Corona Industrial

v

Primeros Pasos

= Programa desarrollado en conjunto con la Red
Local del Pacto Global y la Universidad Externado
de Colombia para fomentar el desarrollo responsable
de micro, pequefias y medianas empresas.

= Participacion de 10 proveedores que cuentan con
planes de accién en temas de sostenibilidad, para un
total de mas de 100 proveedores desde 2014.

Evaluacion ConTreebute

= Diagnostico y construccion del indice de sostenibilidad
de nuestros proveedores, con el acompanamiento
de ConTreebute.

10 proveedores cuentan con diagnostico e identificacion
de brechas para disefar planes de accion. Hemos
realizado este ejercicio para mas de 90 proveedores
desde el 2014.

estratégicos.

Mesas de sinergia

= Espacio de cierre de brechas en temas de sostenibilidad
identificados con los proveedores.

= 3 mesas de sinergia sobre economia circular, huella
de carbono y sostenibilidad, con la participacién de
mas de 200 proveedores.

Medicion de la huella de carbono

= 3 espacios de capacitacion con la participacion
de 14 proveedores estratégicos.

= Medicién de la huella de carbono para 8 proveedores
estratégicos con el apoyo de Cecodes.

Empleo inclusivo

= En alianza con la Fundacion Andi, se realizaron mas
de 5 espacios de capacitacion en empleo
inclusivo, con la participacion de 17 proveedores

Homecenter

v

m 474 beneficiarios de talleres
y webinars.

= 11 ediciones del
Boletin del Proveedor.

= Premio a proveedores en 3
categorias: empresa pequena,
mediana y grande.




lnnovamos con 1as
mejores practicas
ambientales, cuidando
l0os recursos naturales.




En Corona
Industrial tenemos

una meta para
2030: disminuir
los gases de efecto

invernadero en un
40% sobre la linea

base ano 2019.



https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2024/03/5_Emisiones.mp4

Enfoque de gestion..

Nuestro compromiso va mas alla de garantizar
un cumplimiento efectivo de la legislacion en
materia ambiental. Estamos orientados a innovar
y generar valor trabajando de manera articulada
con los grupos de interés. Asi mismo, buscamos
entender las dependencias, riesgos e impactos
que tenemos en el uso de recursos naturales
(energia, agua, materias primas) asociados a las
operaciones mineras, industriales y de retail.

En 2023 revisamos nuestra estrategia ambien-
tal y construimos un nuevo plan de sostenibilidad
ambiental al afio 2030. Este plan marca una hoja
de ruta en cuatro frentes de trabajo:

1. Accion climatica

2. Gestion del agua y conservacion
de la biodiversidad

3. Economia circular

4. Cumplimiento ambiental

Esto lo conseguiremos a través de diferentes
iniciativas que van desde la optimizacion de
consumos y transicion energética, cierre de verti-
mientos y aprovechamiento de aguas residuales
industriales, hasta la conservacion de areas de
interés ambiental, el cierre del ciclo de residuos
y subproductos, y la estandarizacién de nuestros
sistemas de gestion. Con este nuevo enfoque,
nuestras capacidades técnicas y una cultura que
valora lo ambiental, afrontaremos nuevos desa-
fios, como la descarbonizacion y la seguridad
hidrica.

/

Cumplimiento ambiental

gestion ambiental

Gestion del agua
y conservacion de
la biodiversidad

Nuestra

3

Economia circular




Compromisos y frentes de trabajo

Accion climatica

Reducir las emisiones de gases
de efecto invernadero (GEI).

Reduccion de GEl en 9.261 t CO,eq y ahorro de 67 Tj por gestion energética.
Verificacion de la huella de carbono, definiendo una nueva linea base.

Homecenter mantuvo la certificacion carbono-neutral de Icontec para los Alcances 1y 2
de su huella de carbono.

Las tiendas de Centro Corona compensaron el 100% de su huella de carbono, 300t CO,eq
(Alcances 1y 2).

Se definié una meta de compensacion de emisiones del 10% sobre la huella de carbono
del afo 2023 que se ejecutara en 2024.

Homecenter renovo la certificacion carbono-neutral de Icontec para los Alcances 1y 2
de su huella de carbono.

Los Centros Corona compensaron el 100% de su huella de carbono, 540 t CO,eq (Alcances 1y 2).

Reutilizar el recurso hidrico
y usarlo eficientemente.

Recirculacion de agua del 79% por medio de ciclos cerrados en manufactura
en las operaciones de Colombia.

Recuperacion y restauracion de 11 hectareas previamente intervenidas
por la operacion minera.

Registro de una nueva reserva natural de la sociedad civil de 16 hectareas
en el municipio de Guasca, Cundinamarca.

Recirculacion del 78% del agua por medio de ciclos cerrados en manufactura en las operaciones
de Colombia.

Recuperacion y restauracion de 9,1 hectareas previamente intervenidas por la operacion minera.
Restauracion ecoldgica con 3.121 arboles en los humedales Sop6, Guali y Rupestre.

Galardon Oro en el Premio Bibo de El Espectador por el conjunto de reservas naturales
de la sociedad civil.

Aprovechar los residuos
industriales y del retail, asi
como hacer uso eficiente de las
materias primas en los procesos
de manufactura.

Cumplimiento ambiental

Reutilizacion de 172 mil toneladas de material cerdmico interno y externo en la fabricacion
de superficies ceramicas y de beneficio de minerales.

Reincorporacion de 989 toneladas en la inyeccion de productos plasticos y metalicos de ByC.

Aprovechamiento de 21 mil toneladas de rotura y lodos ceramicos como materia prima
alternativa para la fabricacion de productos arquitecténicos y de la industria ladrillera.

Valorizacion de 57 mil toneladas de residuos a través de procesos de reciclaje
y aprovechamiento.

Mantenimiento de la certificacion de Sello Ambiental Colombiano bajo el estandar NTC 5757
para 18 referencias de aparatos sanitarios y 130 referencias de Griferias & Complementos.

Reutilizacion de 146 mil toneladas de material ceramico interno y externo en la fabricacion de
superficies ceramicas y de beneficio de minerales.

Reincorporacion de 1.059 toneladas en la inyeccion de productos plasticos y metalicos de ByC.

Aprovechamiento de 26 mil toneladas de rotura, lodos ceramicos y residuos de procesos de
remodelacion de clientes, como materia prima alternativa para la fabricacion de productos
arquitecténicos y de la industria ladrillera.

Valorizacion de 75 mil toneladas de residuos a través de procesos de reciclaje y aprovechamiento
externo.

Calculo del indice de circularidad para 262 referencias de producto bajo la metodologia de
Circular Transitions Indicators.

Mantenimiento de la certificacion de Sello Ambiental Colombiano bajo el estandar NTC 5757
para 21 referencias de aparatos sanitarios y 130 referencias de Griferias y Complementos.

= Prevenir, mitigar, reducir y/o

eliminar impactos potenciales

al medio ambiente en la
cadena de valor.

= Cumplir la regulacion ambiental.

Mantenimiento de la certificacion ISO 14001: 2015 para las principales operaciones mineras
y de manufactura en Colombia.

Homecenter certifico sus 40 tiendas y 3 Centros de Distribucion bajo este estandar.

Mantenimiento de la certificacion ISO 14001:2015 para las principales operaciones mineras
y de manufactura en Colombia.

Homecenter mantuvo la certificacion de sus 40 tiendas y 3 Centros de Distribucion bajo
este estandar.




ACCién Climética Una de nuestras metas en Corona Industrial es

reducir el 40% de nuestras emisiones de gases
Somos conscientes del reto que tiene el sector productivo de efecto invernadero al afio 2030

de descarbonizar sus operaciones en un entorno global
de crisis climatica. Acorde a este reto y a la realidad tec-
nolégica de la industria de materiales de construccion, en
Corona nos trazamos la meta al aflo 2030 de reducir el 40%
de nuestras emisiones de gases de efecto invernadero con
respecto a 2019, afo que marca la linea base de nuestras
emisiones. Esta meta esta apalancada en la ejecucion de
proyectos de transformacion productiva, iniciativas de efi-

ciencia energética que reducen nuestros consumos térmi- Energl'a solar en el Parque
cos y eléctricos, y la transicion energética mediante el uso Industrial Sopé y en Homecenter

de energia solar y lacompensacion voluntaria de emisiones.

En 2023 iniciamos la etapa operativa del proyecto de energia
solar en el Parque Industrial Sop6; el proyecto abastecera el 20%
de la energia consumida por las plantas de Sop6 y Prestigio, ten-
dra una capacidad instalada de 5,998 KWp, lo cual corresponde
a 8.332 Mwh/afo, y reducira 1.336 t CO,/ afo. Este sistema ope-
rara mediante la instalacion de 11.100 paneles bifaciales sobre
un area de 50.364 m? Por otra parte, Homecenter esta imple-
mentando sistemas de energia solar para sus tiendas de Cali Sur,
Cartagena La Popa e Ibagué.

Carbono compensado
y carbono-neutralidad

Igual que en afios anteriores, en 2023 compensamos en Home-
center la huella de carbono del afio anterior en los Alcances 1y
2 para las operaciones de las 40 tiendas en Colombia. La com-
pensacion fue de alrededor de 8,8 mil t CO,eq y contribuy6 a
mantener la certificacion carbono-neutro por parte de Icontec.

Por otra parte, desde las divisiones industriales de Corona
Industrial realizaremos la compensacion con créditos de car-
bono del 10% de las emisiones de gases de efecto invernadero
asociadas al inventario de emisiones del afio 2023, en el marco
de la meta de descarbonizacién al ano 2030. En paralelo, com-
pensamos el 100% de la huella de las tiendas Centro Corona
equivalente a 540 t CO,eq (Alcances 1y 2 de huella de carbono).




Reduccion de las emisiones
especificas en la Empresa
Colombiana de Cementos

Cambiamos las canastillas y mangas del filtro prin-
cipal del horno cementero, lo que nos permitio
pasar de una emision de material particulado de
2,37 mg/m?3 en 2022 a 1,97 mg/m? en 2023. Por otra
parte, la implementacién de procesos mas eficien-
tes de combustion y quema ha contribuido a la
reduccion de emisiones de NOx de 207 mg/m? en el
ano 2022 a 183 mg/m? en el afio 2023. Entre 2020
y 2023 logramos una reduccion significativa de las
emisiones especificas de CO,, pasando de 654 kg a
593 kg por tonelada cementante. Esta disminucion
del 9,3% demuestra nuestra contribucion a la soste-
nibilidad y nuestro interés de ser agentes de cambio
para la industria.

Sistema de Control de SOx
en la planta de calcinacién

En el afio 2023 la Division de Insumos Industria-
les y Energia de Corona Industrial inici6 la insta-
lacién de un sistema de control de gases en el
horno de la planta de calcinacion que permitira
reducir sustancialmente las emisiones de SOx a
un nivel por debajo 500 de mg/m?.

Formacion en
conduccion eficiente

En Corona Industrial iniciamos el curso de con-
duccioén eficiente con el cual capacitamos alrede-
dor de 270 conductores de nuestra flota propia.
Este curso tuvo como objetivo promover practi-
cas que disminuyen el consumo de combustible
y, por ende, las emisiones que se generan.

La disminucion de emisiones
especificas de CO, en un 9,3%
demuestra nuestra contribucién a la
sostenibilidad y nuestro interés de ser

agentes de cambio para la industria.




El consumo energético de Organizacion Corona

Indlcadores aS(.)CIa(.iOS al . Colombia se asocia en un 77% al uso de gas
Modelo de Eficiencia Energetlca natural, dado que es el principal combustible

empleado en el proceso ceramico.

Consumo total de energia [RErPR) Distribucién de consumo por fuente [FE.

(Cifras en terajulios)

@ Retail 1 o 10/0
@ Manufactura Carbén GLP
. 253 o 243 10/0
- =¥ Frros

77-.

Gas natural

2020 2021 2022 2023
En 2023 disminuy6 el consumo energético total en 4,4% con respecto a 2022 en Orga- El consumo energético de Organizacion Corona Colombia se asocia
nizacion Corona Colombia, debido principalmente a la disminucion del 6% de la pro- en un 77% al uso de gas natural, dado que es el principal combusti-
duccion en la operacion de manufactura y a la reduccién del consumo de energia ble empleado en el proceso ceramico; la energia eléctrica se usa en
eléctrica del 4% en las operaciones de Homecenter. La operacion de extraccion de procesos de alistamiento de materias primas, en la iluminacién de
minerales no requiere un consumo energético significativo, dado que la energia eléc- zonas productivas y en almacenes. El uso del carbén corresponde al
trica se emplea para uso locativo y el consumo de ACPM en maquinaria amarilla. funcionamiento de la Planta de Calcinacion.



Consumo de energia externa (zo2-2)

Esta relacionado con el transporte de materias primas
y producto terminado, cuando L&T lo realiza por medio
de empresas y aliados externos. El combustible (diesel)
usado por los vehiculos diferentes a flota propia corres-
pondié en 2023 a 2,54 millones de galones, por la ener-
gia utilizada fuera de la Organizacion.

Reduccion del consumo energético (3o2-4)

Esta informacion se encuentra en el frente de trabajo de
accion climatica.

Emisiones directas e indirectas de gases de efecto invernadero (zos (1-2-3)

En Organizacion Corona Colombia, el Alcance 1 corresponde al uso de combustibles fosiles como gas natu-
ral, GLP y ACPM, y en menor proporcion las materias primas usadas en las actividades de produccion; el
Alcance 2 se asocia al consumo de energia eléctrica, mientras el Alcance 3 esta relacionado con la actividad
logistica de terceros y la disposicion de residuos no valorizados, con una participacion del 8%.

-

\
Emisiones directas g
Emisiones de fuentes que son . o
297,502 propiedad o estan controladas Al de la electricidad
t COzeq por la empresa. adquirida de la red.
Emisiones indirectas
A ’ 1
Emisiones consecuencia de las actividades -
37 336 Emisiones de la cadena de
[ de la empresa, pero que ocurren en .
: . suministro (proveedores,
t COzeq fuentes que son propiedad de o estan .
clientes, etc.)
controladas por otra empresa.
W,
\_ Limites operacionales )
Limites organizacionales
. o GJ/t
Intensidad energética (zo2-3)
2020 2021 2022 2023

En 2023 el consumo especifico de energia en Corona Colombia registré un aumento

del 1,7% con respecto al afio anterior, dada la distribucion de energia en un volumen

Manufactura + Mineria
de produccion menor. La produccion se redujo un 4% con respecto a 2022.

2,06 2,01 2,03

2,06




Huella de carbono

Operacion logistica

Se mantuvo el indice de kg de CO2 emitidos por kilometro recorrido en 1,2,
gracias a la optimizacion de los cargues frente a la capacidad vehicular.

El total de emisiones incluye transporte de materias primas virgenes

L e importadas, distribucion de producto terminado a los canales de

comercializacion y entregas hasta puerto de los despachos de importacion. J

© ©

Transporte
de materia
prima importada Insumos
Industriales

y Energia

PRODUCTOS
CORONA

Banos
y Cocinas

Importacion
y adquisicion
de materia prima

Mesa
Servida

y~_

oy

Operacion minera

Superficies,
Materiales
y Pinturas

Transporte
de materia
prima nacional

e

Divisiones industriales
Colombia

Banos y Cocinas
(operacién internacional)

Total emisiones
operacion logistica

33.765

t CO.eq

Operacion de

Cementos

h 4

Comercializacion

Centro de
productos para
exportacion

Exportacion de
productos terminados

Almacenes
Corona

Homecenter

Centro de
distribucion

Transporte al
retail nacional
y urbano

A 4

Total emisiones

55.295

t CO.eq

Total emisiones

312.547

t CO.eq

Total emisiones

Total emisiones

1.062.143

t CO.eq

Total emisiones

122

t CO.eq

Total emisiones
comercializacién

11.819

Aguas arriba

e

Disposicion de residuos

\e2/

En 2023, nuestra huella de carbono fue de 419 mil t CO2eq, que comprende las emisiones de nuestras ope-
raciones de manufactura en Colombia, Estados Unidos, México y Centroamérica, el proceso de cogeneracion
en Sopo, el proceso minero, los estableciemientos de retail y los procesos de distribucion con flota propia y
de terceros. En general, estas son las operaciones consideradas en la construccién de la linea base afio 2019.

Total emisiones
en 2023

t CO.eq

B

Aguas abajo

Total
emisiones

2 0795 t CO.eq

419.143 ...



Gestion del agua
y conservacion
de la biodiversidad

El agua es fundamental para el desarro-
llo de la vida en el planeta. En Corona
aseguramos el uso de este recurso
desde la eficiencia operacional a tra-
vés de los sistemas de recirculacion y
la reduccion progresiva de los consu-
mos especificos. Realizamos acciones

En el parque industrial de
Girardota, Antioquia, logramos una

donde recirculamos mas de
152 mil m3, un 6,2% mas de lo

de restauracion y conservacion en eco-
sistemas de importancia ambiental que
favorecen la seguridad hidrica de los

operaciéncon cero vertimientos,

alcanzado en 2022.

territorios.

Ciclos de recirculacion de
agua - Cero vertimientos

Somos pioneros en el sector industrial en la implemen-
tacion de estrategias para lograr la reincorporaciéon o
aprovechamiento de las aguas residuales domeésticas
y no domésticas en el proceso industrial, con tasas de
recirculacion mayores al 78% en nuestras operaciones
de Colombia. La implementacién de estas iniciativas:

= Ha disminuido la presién en cuencas hidrograficas
y el consumo directo de agua nueva en fuentes de
abastecimiento.

= Ha permitido eliminar vertimientos que alteren las
condiciones de cuerpos hidricos y del suelo.

» Hemos reducido la huella hidrica de nuestras
operaciones.

En el parque industrial de Girardota, Antioquia,
logramos un aprovechamiento total de las aguas
residuales no domésticas (ARnD) y domésticas (ARD),
obteniendo un proceso operacional con cero verti-
mientos. Gracias a esta iniciativa, recirculamos mas
de 152 mil m3, un 6,2% mas de lo alcanzado en 2022.

En la operacion internacional de Corona segui-
mos avanzado en la disminucién de los consumos
de agua por tonelada producida. En la planta de
Ramos Arizpe, en México, disminuimos el consumo
especifico en 0,16 m3/ton, un 6% menos que en
2022, debido a las mejoras hechas en la planta de
tratamiento para obtener agua de mejor calidad y
solidos (lodos) con un menor porcentaje de hume-
dad, buscando asi aprovechar el recurso en el pro-
ceso y en la valorizacion de subproductos.

Sistema de camas de
evapotranspiracion
en la operacion de Agromil

En Agromil, empresa de Corona Industrial, imple-
mentamos un sistema de camas de evapotranspira-
cion constituidas a partir de especies vegetales, con
el fin de eliminar las descargas de las aguas residua-
les de tipo doméstico (ARD) que se generan en la
operacion. Las especies vegetales de las camas uti-
lizan estas aguas residuales como fuente de recurso
en el proceso de fotosintesis, gracias a lo cual se
dejaron de verter 58,4 m® de ARD en los Gltimos 3
meses de 2023. De forma simultanea, esta opera-
cion comenzo6 a operar con suministro de agua pro-
veniente 100% de aguas lluvias.



Puesta a punto del sistema
de tratamiento de 6smosis
en Mesa Servida sos 3

Avanzamos en el montaje y la puesta a punto
de la nueva planta de 6smosis de la operacién
para obtener hasta 1,21/s de agua tratada y dis-
minuir hasta en un 50% el consumo actual de
agua de red de acueducto de EPM.

Gracias a nuestros esfuerzos operacionales,
mantenemos en 17 el nimero de plantas con sis-
temas de tratamiento de agua industrial "ciclo
cerrado-cero vertimientos" y en 9 las plantas
con sistemas de tratamiento de agua residual
domeéstica "ciclo cerrado-cero vertimientos".

Acciones colectivas en cuencas

hidrograficas y preservacion
de su biodiversidad 0.

En 2023, afianzamos en Corona Industrial nuestras acciones de
restauracion y conservacion en areas de importancia ambiental.

Mantuvimos nuestras cinco reservas naturales de la sociedad civil que, sumadas,
forman un area de conservacion de 90,4 hectareas. Este conjunto lo constituyen las
reservas de Arrayan Alto en Guasca (Cundinamarca), Piedra Pintada en Nemocé6n
(Cundinamarca), La Estrella en Ibagué (Tolima), La Cabafa en Arcabuco (Boyacd) y
Lusitania en La Unién (Antioquia).

En el marco del programa Corredores Verdes, creado para proteger las riberas del rio
La Piedra en La Union, el rio La Cebada en Arcabuco y la quebrada Hoyo Hondo en
Nemocon, contamos con mas de 30 mil arboles y plantulas en mas de 12,6 hectareas,
sembrados mediante jornadas de restauracion ecolégica y revegetalizacion.

Recuperamos y restauramos 9,1 hectareas que habian sido intervenidas por la

actividad extractiva, para un total de 141 hectareas recuperadas y restauradas.

En el marco del Programa Padrino de Humedales, de la Corporacion
Autonoma Regional de Cundinamarca (CAR), contribuimos al fortalecimiento
de las condiciones fisicas y biologicas del humedal rupestre en Facatativa,
Cundinamarca, mediante la siembra de 60 arboles. También, en el humedal
de Sopé llevamos a cabo el mantenimiento del area sembrada inicial de

5 mil arboles con el replanteo de 500 (el 10%); asimismo, alrededor de

40 colaboradores se formaron como guardianes del humedal.

En conjunto con el aliado Fundacion Ecos - Colombia llevamos a cabo

la siembra de mas de 2.500 arboles para contribuir a la protecciéon y
restauracion del humedal Guali en el sector Pozo Hondo, municipio de Funza,
Cundinamarca. Entre las especies sembradas se destacan: mano de 0so, ciro,
aliso, alcaparro pequefio, arrayan y cucharo espadero.




Gestion del agua y esquemas
de biodiversidad en la
operacion cementera

Desde Empresa Colombiana de Cementos y su marca
ALION buscamos optimizar cada vez mas los sistemas
de tratamiento de agua en el area de influencia. Desta-
camos las siguientes iniciativas en 2023:

completo de operacion.

Logramos un consumo especifico de agua
de 86 |/ton de cemento, un 53,7% menos
frente a 2020, nuestro primer afo

\
\
\
\

Continuamos desarrollando el esquema de Pago por Servicios
Ambientales, canalizando recursos hacia la protecciéon y conservacion
de areas de bosque. Gracias a esta iniciativa, logramos salvaguardar
1.053 hectareas, contribuyendo no solo al equilibrio ecolégico, también
al bienestar de comunidades rurales locales. Nuestros esfuerzos de
monitoreo semestral evidenciaron el comportamiento positivo de las
especies de flora y fauna. Con esta iniciativa hemos beneficiado

a mas de 70 familias y hemos contribuido a la conservacion de cerca
de 2 millones de arboles. (304-3)




Indicadores asociados
a la gestion hidrica

Extraccion de agua [ELES)!

(Cifras en megalitros)

0,99

@® Mineria
@ Retail
@ Manufactura

2020 2021 2022 2023

En 2023, el consumo hidrico total de las operaciones de Organizacién Corona en Colombia
aumenté un 10,1% con respecto al afo 2022, estando directamente relacionado con la disminu-
cion de los volumenes de agua recirculada en la operacién de manufactura de La Unién, como
consecuencia de la temporada seca que se presento en el segundo semestre del afo, y al incre-
mento del consumo en mas de 65 megalitros en las operaciones de Homecenter.

El consumo hidrico (0,99 megalitros) asociado a la operacién minera se dio Unicamente para
uso doméstico, dado que la extraccion de minerales no requiere agua.

Distribuciéon del consumo de agua

segin fuente de abastecimiento

(303-3)

10

Aguas lluvias

39-. 24-,

Acueducto Aguas
subterraneas

Aguas
superficiales

El consumo hidrico en las operaciones de Orga-
nizacion Corona en Colombia correspondio en
un 39% al suministro de agua por acueducto,
27% al consumo de aguas superficiales y 24%
al consumo de agua subterranea de pozos.



Consumo de agua gos-s

En 2023 la recirculacion disminuyé levemente con respecto al afio
anterior, debido a un incremento del 47% en el consumo de agua
superficial en la operacion de manufactura de La Unién. El con-
sumo de agua total para las operaciones de Organizacion Corona
Colombia fue de 2.374 megalitros.

Vertido de aguas en funcion de su calidad y destino o -4

Vertimientos industriales*

(Cifras en megalitros / afio - Operaciones Linea base)

o En el afio 2023 disminuyeron los vertimientos

en 34% con respecto a 2022, gracias al
cierre de vertimientos en la operacion de
6177 manufactura de Girardota y a la reduccién de

\322,8

\02,7 2074 2204
e e e 1759

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

* Esta informacion presenta la comparacion de los vertimientos de agua residual no doméstica de los negocios que
pertenecen a la linea base 2011. Se excluyen las nuevas adquisiciones y las operaciones de retail e internacional.

Agua reciclada y reutilizada
+
78%
@ Recirculacion

_______ » s —tco oo oo
2020 2021 2022 2023

TN soss vertimientos en la planta de Griferia.



Huella hidrica

Reduccion de

la huella en la
manufactura en
2023 por la gestion

Reduccion total
de la huella hidrica

e o 4 2 ¥
%

vertimientos.
Total huella hidrica

por afo 66
) . ‘ %
Agua requerida para diluir la contaminacion 2023 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 74% 2.113.318 ¢
Huella gris de los vertimientos, teniendo presente la
normatividad y los objetivos de calidad. 2019 - 43%
. s ( )
r \ Total huella hidrica
| 2023 ‘ ‘ ‘ 2% 155.582 w’ 5019 8 51 2 926 3
Volumen de agua lluvia almacenada en o o m
Huella verde en el suelo como humedad. 2019 - 39, L )
\ W
a )
( ) Total huella hidrica
Huella azul Volumen de agua incorporada o 2023 - ‘ 2% 106730287 m’ en Corona 2023
indi contaminada en toda la cadena de in division d 4. 1 5. m3
Indirecta produccion de un producto que no es propio. 2019 - 18% (sin division de Cementos)
. W . w
, 2023 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 20% 973.473
Huella azul Consumo de agua dulce superficial o
directa subterranea en toda la cadena de produccion. 2019 ‘ ‘ 6%
................... °
Actividad
ctivida | L
Manuf La operacion de loza Manuf La operacion
( Mineria ) ( Retail ) [ Divisiora'|2: Ii‘::sr:riales } sanitaria en Ramos [ Divis?::g::gtos } manufacturera de
Arizpe, México, inicid cementos comenzoé en los

666006
666006
666006
XXX X

666606
666606
66660
666606

XXX X
XXX XY
XXX XY
XX Y XY

después del afio 2019;
por ello, su impacto
no se incluye en

las operaciones de
manufactura con linea
base 2019.

666006
666006
666606
66660

Ultimos meses de 2019;
por ello, la comparacion
de su huella hidrica se
llev6 a cabo desde el afio
2020, cuando fue de
0,489 millones de m’.

689 64: 67 643, 630. 627 645, 637, 618 60,1, 696,9:. 63

Huella hidrica
total por
actividad

1750409 m3 101400970 m3 305990280 m3 400470734 m3



Economia
circular

En Corona comprendemos que la economia circular
es el modelo de produccién y consumo que tiene en
cuenta criterios de reutilizacion, reparacion, renova-
cion y reciclaje de materiales y productos existentes.
De esta manera, el ciclo de vida de los productos
tiene mayor extension y se disminuye la cantidad de
residuos generados.

En 2023 seguimos impulsando acciones en busca
del cierre de ciclo de los residuos generados des-
pués de la etapa de uso de productos, el aprovecha-
miento de subproductos en nuestras operaciones y
en las de otros aliados, asi como el cumplimiento
regulatorio mediante sinergias de aprovechamiento
entre actores y el posicionamiento de los productos
que cumplen criterios sostenibles de ciclo de vida
desde la fabricacion y la disposicion.

Aprovechamos mas de 672
toneladas de residuos y
subproductos, y dejamos
de emplear 420 toneladas
de carbén.

Uso de materiales
alternos en la operacion
de cemento

Con el proposito de avanzar en una descarbo-
nizacion consciente e impulsar la economia
circular en nuestra cadena de valor, utilizando
llantas provenientes del Car Center de Home-
center avanzamos en la sustitucion de combus-
tibles fosiles (carbon) por materiales alternos,
aprovechando su poder calorifico en los hornos
de producciéon de clinker e implementando el
método de coprocesamiento en la planta de
cementos. Este método consiste en aprove-
char residuos como combustibles para producir
otros materiales.

Gracias a estas acciones aprovechamos mas
de 672 toneladas de residuos y subproductos, y
dejamos de emplear 420 toneladas de carbon.

Empaques y Embalajes

De acuerdo con la necesidad de gestionar los subpro-
ductos generados posterior a la etapa de uso de los
productos, y con base en la responsabilidad exten-
dida del productor, en 2023 seguimos participando
en la recoleccion y gestion de 2,1 mil toneladas de
residuos de envases y empaques en el marco del
plan colectivo Vision 30/30 de la Andi, dando cum-
plimiento a la meta de recoleccion del 14% para el
afno 2023. Por otra parte, actualizamos nuevamente
la linea base de la cantidad de empaques y envases
puestos en el mercado durante 2021y 2022, que fue
de 14,1 y 15,2 mil toneladas, respectivamente, inclu-
yendo lo correspondiente a la Empresa Colombiana
de Cementos.

En paralelo, Homecenter avanzé en la implemen-
tacion de su plan de gestion de envases y empaques,
de acuerdo con los nuevos lineamientos normativos
y junto con el programa colectivo Lumina.

Sello Ambiental Colombiano

En los ultimos afos hemos declarado que la eco-
nomia circular va mas alla del cierre de ciclo de
subproductos y residuos, ya que puede potenciar
los atributos ambientales de los productos y servi-
cios. En 2023 mantuvimos la certificacion de Sello
Ambiental Colombiano para 21 referencias de apa-
ratos sanitarios y certificamos por primera vez 130
referencias de Griferias. El Sello Ambiental Colom-
biano es otorgado a productos cuyo proceso de
fabricacion considera un uso sostenible de recursos.



indice de Circularidad

En 2023 llevamos a cabo el proyecto corporativo de A 4
indice de circularidad bajo la metodologia Circular

o ] ) i Gracias a los esfuerzos por mantener una cultura
Transitions Indicators V.4 del World Business Council,

de aprovechamiento en las diferentes operaciones

cuyo objetivo era cuantificar la circularidad de 262 de Corona, en 2023 logramos mantener una tasa
referencias de productos a través de la validacion de de valorizacion de residuos cercana al 92%
los recursos que se emplean en su fabricacion (agua, 1

energia, materiales y residuos, entre otros). El pro-
yecto concluird en 2024 con la sistematizacion de la

Aprovechamiento de 25,6 mil toneladas de
rotura ceramica cocida y de beneficio de
minerales de las operaciones de las divisiones
de Superficies, Materiales y Pinturas, Insumos

herramienta de medicion.

Aprovechamiento interno

de residuos pIéStiCOS Industriales y Energia, Bafios y Cocinas y Mesa
y |imadura meté“ca Servida, como materia prima alternativa para la
fabricacion de productos arquitecténicos. ~ |--""---- - 2
Corona aprovech6 425 toneladas de residuos plas- . : J BN
ticos de los procesos de inyeccion y de las piezas 2 ( )

Valorizacion de 5,4 mil toneladas
de residuos aprovechables
(carton, plastico y metal, entre

plasticas descartadas en las inspecciones de calidad
para elaborar griferias, devolviéndolos al proceso
productivo como insumos. Simultaneamente, recu- liad dif

per6 635 toneladas de residuos de limadura y piezas 2;0::]::3::;2'5;: ferentes
metalicas con defectos de fabricacion. ' \ - J

Acciones destacadas

Recuperacion de lodos
galvanicos como subproducto
en el proceso ceramico 3

Reincorporamos 51,5 toneladas de lodos generados
en el tratamiento de aguas residuales industriales

provenientes del proceso de galvanizado que se lleva
acaboenla planta de Griferias y Complementos en = 113.470 llantas Yy 40,1 toneladas de u 6,4 toneladas de pi|aS

Funza, y en la formulacion de la pasta ceramica uti- re5|du,os'de aparatos eléctricos y = 8,4 toneladas de luminarias
electronicos (RAEE)

lizada en los procesos productivos de la division de = 40.735 baterias usadas
Superficies, Materiales y Pinturas de la planta ubi- = 3.569 toneladas de r.esiduos

cada en Sop6 (Planta Sopd), extendiendo la vida util prrovechab:gsdvalorlzados con

de este subproducto mediante el aprovechamiento. terentes aliados

( )

A través de diferentes planes posconsumo, Homecenter recolecté y gestion6:




Indicadores asociados a la gestiéon de residuos

Por la naturaleza de los procesos en Corona, la
mayoria de los residuos y subproductos generados Residuos por tipo y método de eliminacion [REees
son aprovechados interna y externamente, lo que

nos permite tener una tasa de aprovechamiento 0,4
del 91,7%. Peligrosos

7,9%

No peligrosos

5 6, 6% 35'1 %

Aprovechados

Aprovechados con terceros
internamente

194,4 mil toneladas
de residuos generados
en Organizacion Corona

Colombia en 2023.
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\

Son toneladas de subproductos
generados en la industria de materiales
de la construccion (lodos) aprovechados
para la fabricacion de pasta ceramica.

r

.

Son lodos generados
en griferias y
complementos <

<

Subproductos
aprovechados

377+

Lodos concentrados
aprovechados

aprovechadas para la
fabricacion de pisos y
paredes.

r

'

.

Son insumos empleados

52¢

Insumos plasticos
PET reincorporados

para el empaque de <
griferias y accesorios en
la planta de Funza.

r

Material reincoporado
en los insumos de

cartén adquiridos en

V' N

70

Material
reincorporado

44°/o = 1 00%

Economia

Manufactura

Energia ahorrada

Energia ahorrada por diferentes iniciativas de eficiencia
energética, el sistema de cogeneracion en la division de
Superficies, Materiales y Pinturas y ajustes en produccion.

Productos y accesorios
plasticos y metalicos

reincorporados

1.059+ >

metalicos no comercializados reincorporados en

[ Son productos y accesorios plasticos y
[ los procesos de inyeccion de Bafos y Cocinas.

Agua

Son toneladas de agua recirculada

recirculada [
;[ por medio de los ciclos cero verti-

mientos de agua en la manufactura.

Rotura de ceramica y

materiales aprovechada
Son toneladas de

rotura de ceramica y
materiales producto del
beneficio de minerales.

171.858+

las plantas de Madrid,

| o
é

()

é

25.604 toneladas
aprovechadas como
materia prima
alternativa

para la fabricacion

de productos
arquitectonicos y de la
industria ladrillera.

146.254 toneladas
de subproductos
reincorporados

al proceso productivo
de Corona para

Girardota y Caldas.

r

Material reincoporado
en los insumos de
cartén adquiridos en
las plantas de Sopé

| yLa Estrella.

circular

Residuos de
envases y
empaques
recolectados

6.246+

alterno en los
procesos de
fabricacion de
cemento.

\.

Subproductos
ceramicos y
residuos de
construccion
y demolicion

©6

Referencias certificadas con el
Sello Ambiental Colombiano

LELY Retail

~

LLantas la fabricacion de
d provechadas ( productos ceramicos
Son llantas y de beneficio de
| aprovechadas minerales.
como
combustible

Residuos recolectados en
el marco del plan colectivo
Visién 30/30 de la ANDI. En
este plan, el mas grande
del pais, participan mas de
300 compainiias.

Toneladas de subproductos
ceramicos y residuos de
construcciéon y demoliciéon
aprovechados para la
fabricacion de productos

arquitectoénicos.
.

l"
B

Referencias
de aparatos
sanitarios

Referencias
de griferias y
complementos

F




Operacion internacional
controlada por Corona

Reportamos el consumo de agua y energia para las
operaciones de Corona en Estados Unidos y Centro-
américa, que incluye Mansfield, Incesa y Porcelana
Corona México.

Consumo energético de la
operacion internacional o)

Dentro de la operacién internacional controlada por
Corona, el consumo energético fue de 815 T) en el
ano 2023, un 23,4% menos que en 2022. Esta dis-
minucioén se deriva de la reduccion del 25,4% en la
produccion.

Extraccion de agua de la
operacion internacional o

El consumo hidrico durante 2023 fue de 168,2 mega
litros; la disminucion del consumo de 62,7 mega
litros de agua con respecto al afio 2022 se presentd
principalmente por la baja de produccion en la
operacion de Estados Unidos y México.

Consumo energético de la operacién internacional [RELPER)

(Cifras en terajulios)

OPERACIONES 2020 2022 2023
ESTADOS UNIDOS 411 419 391 240
CENTROAMERICA 99 159 159 M

COSTA RICA 5 5 5 4

GUATEMALA 53 82 75 63

NICARAGUA 41 72 79 43
MEXICO 383 554 515 464
TOTAL 893 1.132 1.065 815

Extraccion de agua de la operacién internacional gEEEE)

(Cifras en megalitros)

OPERACIONES 2020
ESTADOS UNIDOS 166,44
CENTROAMERICA 25,01

COSTA RICA 3,89

GUATEMALA 1137

NICARAGUA 975
MEXICO 9947
TOTAL 290,92




Division de Cementos
Empresa Colombiana
de Cementos

Reportamos el consumo de agua y energia asociado a las
operaciones de la division de Cementos en el afio 2023.

Consumo energético
Division de Cementos [RELER)

(Cifras en terajulios)

' I .

2020 2021 2022 2023

El consumo energético en la Division de Cementos aument6 un 10,9%,
asociado directamente al aumento de la produccion.

Distribucién de consumo
energético por fuente (302-1)

Energia eléctrica

Dada la naturaleza de la operacion,
el consumo energético de la ope-
racion de cementos esta dado en
mayor medida por el uso de energia
térmica que procede del proceso

91 de combustion con carbén (91%), y
L) L

Yo un 10% al uso de energia eléctrica
Carbén para iluminacion y otros procesos.

Extraccion de agua de
la Division de Cementos (303-3)

(Cifras en megalitros)

I H - !

2020 2021 2022 2023

El consumo de agua en el afio 2023 fue de 121,49 megalitros, un 53,9%
adicional con respecto al agua empleada en 2022, debido a la construc-
cion de las obras civiles para el proyecto de combustibles alternos y a la
ampliacién de la capacidad del horno cementero.



Cumplimiento ambiental

Corona mantuvo la certificacion en la
norma ISO 14001: 2015 de las principales
operaciones mineras e industriales de la
division de Insumos Industriales y Energia
y de las operaciones de manufactura de
Superficies, Materiales y Pinturas, Bafios y
Cocinas y de Mesa Servida en Colombia.

En Corona buscamos exceder el cumplimiento nor-
mativo, asegurando una gestion adecuada de los
riesgos y reduciendo los posibles impactos en el
medio ambiente. Asi mismo, hemos consolidado un
sistema de gestion que nos permite mantener las
buenas relaciones con los diferentes actores de los
territorios donde tenemos influencia.

Certificacion ISO 14001:2015

Corona mantuvo la certificaciéon en la norma ISO
14001:2015 de las principales operaciones mineras
e industriales de la division de Insumos Industriales
y Energia, y de las operaciones de manufactura de
Superficies, Materiales y Pinturas, Bafios y Cocinas y
de Mesa Servida en Colombia.

Premio BIBO y
reconocimiento empresarial
en sostenibilidad

En 2023 obtuvimos el reconocimiento del Premio
BIBO promovido por el diario El Espectador, con el
primer puesto en la categoria Cuidado Comunitario
de la Biodiversidad, gracias a la gestion en la pro-
teccion de las reservas naturales de la sociedad civil.

Por otra parte, las plantas de produccién de La
Estrella y Girardota, en Antioquia, fueron reconoci-
das por el Area Metropolitana del Valle de Aburra
en el marco de la quinta version del Programa de
Reconocimiento Empresarial en Sostenibilidad, gra-
Cias a su compromiso con una operacion sostenible
y responsable con las comunidades.

La planta de Girardota recibi6 reconocimiento en

la categoria Oro, mientras que la planta de Deco-
rados en La Estrella se llevo el reconocimiento en la
categoria Plata, ambas destacadas en la reduccion
de emisiones, eficiencia energética, uso adecuado
del recurso hidrico e incorporacién de la economia
circular, asi como la gestion realizada con los dife-
rentes grupos de interés.




Balance ambiental

Mesa Servida

170524 t

Superficies, Materiales
Divisiones Industriales y Pinturas

(Colombia e internacional

yretal 816.051.

41 901 43 t CO.eq

. Insumos Industriales

Energia ahorrada 476 Tj Division de Cementos y Energl'a §

1 0062 01 43 t COeq 1 .382 .095 t

Baros y Cocinas
(Colombia e internacional)

121.425.

Emision de gases de
efecto invernadero

| e 6
N\ — 2N AN
VNN

Consumo de Extraccion Consumo Manufactura
materias primas de agua de energia*

Total produccion Divisiones Industriales

Divisiones industriales Divisiones industriales Divisiones industriales PRODUCTOS (Colombia e internacional)

(Colombia e internacional) (Colombia, internacional y retail) (Colombia, (a(0]:{0],']:\
internacional y retail) 3 3 09 5 t
20502 091 8 t 8990508 m’/afio 5 754 2 ® 7 [
. ° Tj
Divisién de Cementos Division de Cementos

\

a Y
Total produccion Division de Cementos

1 .976 .798 t 1 21 0497 m’/afo 4‘":‘2‘*4‘*3“1;’5

. J

1.306.733

* Incluye energia eléctrica,
gas natural, GLP, ACPM
y carbon.

.

Divisiones Industriales
(Colombia, internacional
y retail)

Material reutilizado

Divisiones Industriales
(Colombia e internacional)

Agua reciclada y recirculada

Divisiones Industriales
(Colombia e internacional)

Division
de Cementos

Residuos

|

Aprovechamiento interno 133.452 t 0t
1 47. 31 3 t 1 .360.494 m?/afo Aprovechamiento externo 75370 t 270t
. Entre los residuos No peligrosos 28441t 42t

K 3 con aprovechamiento Peligrosos 1147 t 15t

externo se enviaron

25,6 mil toneladas de

rotura ceramica para \
fabricar productos Vertimientos Divisiones Industriales Divisién
arquitecténicos y de la idri Colombia, internacional

arquite osy hidricos ( ! de Cementos
industria ladrillera.

y retail)

Aguas residuales industriales 544.011 m*/afio 0 m*/afo

Aguas residuales domésticas 69.637 m’/afio 762 m*/afio
teesccessccssconsconnce Demanda bioldgica de oxigeno 8 t/afo 0,01 t/afo

Solidos suspendidos totales 26 t/afo 0 t/afo




Organizacion Corona
Indicadores de Desempeno ASG (ambientales, sociales y de gobierno)

Organizacion Corona: empresa multinacional manufacturera y comercializadora de productos para el hogar, la construccion, la industria, la agricultura y el sector de energia.

Promovemos el crecimiento inclusivo y sostenible, la competitividad y la institucionalidad de los paises donde operamos. Lo hacemos mediante negocios rentables y en
constante evolucion que buscan mejorar la calidad de vida de los distintos grupos de interés con quienes construimos relaciones respetuosas, de confianza y de largo
plazo. Optimizamos el uso de los recursos naturales y buscamos exceder el cumplimiento de la ley y mantener una adecuada gestion de riesgos.

Propésito rector - Core

1. GOBIERNO

INDICADOR UNIDAD VARIACION CONTENIDOS GRI
" Consejo Corporativo: 9 miembros de los cuales, 6 son " Consejo Corporativo: 8 miembros de los cuales, 6 son
o independientes independientes
grogn;regs(ﬁogggiilmo Core Descripcion * Periodo: 1 afio * Periodo: 1 afio 12% 2-9
* Hombres: 67% * Hombres: 75%
* Mujeres: 33% * Mujeres: 25%

— . . Capacitaciones en temas anticorrupcion y soborno
Capacitaciones en temas anticorrupcion y soborno

Comportamiento ético

= Total: 4.297 empleados capacitados 34% 205-2
Anticorrupciéon

* Otras capacitaciones: PLA/FT, proteccion libre
competencia.

Core % = Total: 5.765 empleados capacitados
" Otras capacitaciones: PLA/FT, proteccion libre competencia.

Las Lineas Eticas son el mecanismo a través del cual los} empleados Las Lineas Eticas son el mecanismo a través del cual
Mecanismos de y personas con las que nos relacionamos puedan reportar los} empleados y personas con las que nos relacionamos
notificacion o [ i i '
asesoramien\{o sticos Core Descripcion comportamientos incorrectos. puedan reportar comportamientos incorrectos. 226
: . L . . . . L . . .
protegidos Corona: lineaeticayanticorrupcion@corona.com.co Corona: lineaeticayanticorrupcion@corona.com.co
* Sodimac: lineaeticayanticorrupcion@homecenter.co * Sodimac: lineaeticayanticorrupcion@homecenter.co
Remuneracion 6rganos L La remuneracion del Consejo Corporativo se fija teniendo en cuenta La remuneracion del Consejo Corporativo se fija teniendo 2-19
) Expd. Descripcion
de Gobierno un benchmark de mercado. en cuenta un benchmark de mercado. 2-20
. " . . iy i . Se trabajan temas sectoriales de politica publica a
Estrategia y politicas Se trabajan temas sectoriales de politica publica a través de , o
. o i través de organizaciones no gubernamentales a las que
relacionadas con el Expd. Descripcion organizaciones no gubernamentales a las que apoyamos. Apoyamos 415-1
cabildeo No se realizaron donaciones politicas desde la empresa.

No se realizaron donaciones politicas desde la empresa.

2. PLANETA

Temastm:atteriales Trabajamos para alcanzar la sostenibilidad ambiental de nuestra cadena de valor e implementar proyectos de mejora para optimizar el uso de los recursos naturales.
importantes para
Iasppartes . Frentes de trabajo: mitigacion y adaptacion al cambio climatico, gestion del agua, economia circular y cumplimiento.
INDICADOR TIPO UNIDAD 2023 2022 VARIACION CONTENIDOS GRI
® |ndustria y Retail: 419.143 ® |ndustria y Retail: 452.062 ® |ndustria y Retail: (-) 7,3% 305-1, 305-2
Emisiones de GEl Core TCOseq y y y ©) °
= Cementos: 1.062.143 = Cementos: 954.923 = Cementos: (+) 11,2% 305-3

Uso del suelo Core Ha 1,28 0,64 (+) 100,9% 304-3




Organizacion Corona
Indicadores de Desempeno ASG (ambientales, sociales y de gobierno) (continuacion)

® Operacion Colombia:

Consumo y extraccion = Operacion Colombia: 447.119 = Operacion Colombia: 364.088. (+) 22,8%
de agua en zonas con Core m? . . ., . . . 303-3
estrés hidrico = Operacion Internacional: 73.134 * Operacion Internacional: 103.600. ® Operacion Internacional:
(-) 29,4%
Operacion Colombia: Operacion Colombia: Operacion Colombia:
= SOx: 1,12 = SOx: 1,17 = SOx: (-) 4,3%
= NOx: 258,48 = NOx: 270,87 = NOXx: (-) 4,6%
Contaminacion del aire Expd. Ton .. . L . ( ) ’ . 305-7
Operacion Internacional: Operacion Internacional: Operacion Internacional:
= SOx: 0,17 = SOx: 0,22 = SOx: (-) 22,7%
= NOx: 39,31 = NOx: 51,17 = NOx: (-) 23,2%
= Tasa de Aprovechamiento: * Tasa de aprovechamiento: . gg)gg/acién Colombia:
Residuos Soélidos Expd. Ton = Operacion Colombia: 92% * Operacion Colombia: 90% ° ., . 306-3
., . ., . * Operacion Internacional:
® Operacion Internacional: 70% * Operacion Internacional: 74% () 4%
® Operacion Colombia:
Disponibilidad de Exnd Ton = Operacion Colombia: 123.728 * Operacion Colombia: 142.782 (-) 13,3% 301
Recursos pd- = Operacion Internacional: 23.585 = Operacion Internacional: 29.882 = Operacion Internacional:

Internacional: (+) 21,1%

3. GENTE

Temas materiales Contamos con un sistema de relacionamiento y un plan de sostenibilidad social donde se enmarcan los programas y proyectos estratégicos para cada grupo de interés. Esto lo hacemos con el fin de crear impactos
importantes para positivos en los empleados y la sociedad en general. Asuntos: Atraccion, bienestar y desarrollo de los colaboradores, Salud y Seguridad en el Trabajo, Diversidad e Inclusion, Impacto positivo en comunidades y Desarrollo
las partes de proveedores.
TEMA TIPO UNIDAD 2023 2022 VARIACION CONTENIDOS GRI
* Empleados con algun tipo de discapacidad: 155 * Empleados con algun tipo de discapacidad: 130 * Discap: 19%
Diversidad e inclusion Core NUum. p . g P P p . g P P . P ° 2-23.b
* Mujeres vinculadas: 27% " Mujeres vinculadas: 26% * Mujeres: -3%
o] i 408-1
Pabajo infantil o Core NUm. * Trabajo Infantil o forzoso: 0 * Trabajo Infantil o forzoso: 0 0
0rzoso 409-1
ncid g " Casos de discriminacion: 0 " Casos de discriminacion: 0
dn_o entes de Expd. NUam. * Resueltos: 0 * Resueltos: 0 0 406-1
iscriminacion y acoso . ., . S
* En investigacion: 0 * En investigacion: 0

, . o . . 42,1% Trabajadores cubiertos por negociacion colectiva
34% Trabajadores cubiertos por negociacién colectiva o Sindicato.

. . . _ * Sintrasodimac y Sintrahomecenter: Homecenter
* Sintrasodimac y Sintrahomecentar: Homecenter Colombia.

. . Colombia -8% Asociado a reduccion
nggrfgaci?éiscc)cc)llicclt?\r;a Expd. % : Slnt.ravacor: Mesa Serv@a, Gamma, SMP-Girardota * Sintravacor: Mesa Servida, Gamma, SMP-Girardota de empleados en Negocios 2-30
y neg * Sutimac: SMP, ByC, Madrid = Sutimac: SMP, Bafios y Cocinas, Madrid internacionale vy retail.

= Sintrametal: Minerales Industriales Se incluyen Negocios = Sintrametal: Minerales Industriales

Internacionales . . .
Se incluyen Negocios Internacionales




Organizacion Corona
Indicadores de Desempeno ASG (ambientales, sociales y de gobierno) (continuacion)

L " Ratio Salarial entre salario basico de la organizacion y minimo * Ratio Salarial entre salario basico de la organizacion
[ 0 -
Salario digno Expd. % Legal Mensual: 1,36 y minimo Legal Mensual: 1,36 0% 202-1
Bienestar de los Expd. Nam. = Total beneficios extralegales: 162.713 millones de pesos " Total beneficios extralegales: 143.896 millones de 13% 401-2
empleados pesos
= DP.AT: () 16,8%
* 1. Dias perdidos - accidente de trabajo: 4.456 * 1. Dias perdidos - accidente de trabajo: 5.058 " DP.EG: (1) 11%
= 2. Dias perdidos - enfermedad general: 86.076 = 2. Dias perdidos - enfermedad general: 87.011 " DP.EL: 47,4% 403-2
* 3, Dias perdidos - enfermedad laboral: 2.510 = 3. Dias perdidos - enfermedad laboral: 1.703 * Ac.l:(-)324% 403-3
Salud y seguridad Core Nam. * 4.Nuamero de accidentes laborales: 509 * 4. Namero de accidentes laborales: 651 " ELN:(-) 9.8% 403-6
= 5. Enfermedades Laborales nuevas: 55 * 5. Enfermedades laborales nuevas: 61 " Ac.M: 0,0% 403-9
* 6. Numero de accidentes mortales: cero (0) = 6. Namero de accidentes mortales: cero (0) " ALk II\IO es comparable,b_ 403-10
= 7.indice de Lesién Incapacitante - ILI: 0,073 * 7. indice de Lesién Incapacitante - ILI: 0,076 por la Ley 2101 se cambia
la base de horas de la
jornada laboral
* Empleados capacitados:
] 1 . [
o | = Total empleados capacitados: 15.275 Total enTpIeados capaC|tados..1’3.209 15,6% .
Capacitacioén, promedio , . .. * Promedio de horas de formacion por empleado: 25,4 * Promedio de horas de 404-1
. - Expd. Ndam. * Promedio de horas de formacion por empleado: 279 horas . N
de horas e inversion ) . . ' horas formacion: (-) 10,9% 404-3
* Total inversion en formacion: 6.936 millones de pesos . .. .. : .. ..
* Total inversion en formacion: 4.125 millones de pesos * Inversion en formacion:
68%
Eﬁ;gfen;?e de nuevos Core % * Tasa de contratacion: 16,8% * Tasa de contratacion: 20,2% -3,4 pp 401-1
Impactos monetizados,
incidentes con el Expd. Nam. " Total pagos realizados a ARL: 11.228 millones de pesos * Total pagos realizados a ARL: 9.803 millones de pesos 15% 403-2
trabajo
4. PROSPERIDAD
Temas materiales Buscamos asegurar un crecimiento rentable y sostenible mediante el fortalecimiento de los mercados actuales y la expansion hacia mercados potenciales.
importantes para Internacionalamente promovemos la innovacion y las plataformas de crecimiento para ampliar el portafolio y complementar la oferta de valor.
las partes " Frentes de Trabajo: Crecimiento rentable en ventas, Innovacion de productos y servicios orientados al consumidor

TEMA TIPO UNIDAD 2023 2022 VARIACION INDICADORES GRI

Empleados contratados Core NGm * Empleos directos nacionales e internacionales: 17.300 :EE;n;;Ijos directos nacionales e internacionales: * Emp. Direc: -5,7% 102-8

y Rotacion * Tasa de rotacion: 27% = Tasa de rotacion: 23.2% * Tasa de rotacion: +3,8 pp 401-1

* Ingresos Operacionales (ventas): 9.529.116 millones

" Ingresos Operacionales (ventas): 9.127.425 millones de pesos d
e pesos

" Ingresos operacionales:

ibuci¢ = Utili : i -4,2% 201-1
g?gﬁg%ifn Core NUm. Ut'hd_ad neta: 124'_617 millones de pesos . _ = Utilidad neta: 339.481 millones de pesos . Utilic:iad neta: -63 3%
= Salarios y beneficios pagados personal propios: 923.925 millones = Salarios pagados personal propios: 842.696 millones R 2014
de pesos ’ ' = Salarios: 9,6%

de pesos

Impuesto total pagado Core Nam. * Impuestos pagados: 1.171.337 millones de pesos " Impuestos pagados: 951.971 millones de pesos 23,0% 406-1




Inversiones en
infraestructura y
Servicios.

Descripcion

Proyectos sociales: 963 millones de pesos

Proyectos ambientales: 551 millones de pesos

Proyectos Educacion para el trabajo: 1.027 millones de pesos
Total inversion: 2.541 millones de pesos

Proyectos sociales: 1.020 millones de pesos
Proyectos ambientales: 923 millones de pesos

Proyectos Educacion para el trabajo: 1.075 millones
de pesos

Total inversion: 3.019 millones de pesos

= Total Inversion: 9%

Impactos econémicos
b Expd.

oo - . Descripcion
indirectos significativos P

Capacitacion a influenciadores: 1.650 millones de pesos

Programas de lealtad Maestros Grival y Circulo de Especialistas:

capacitan a maestros, plomeros y pintores en diversos temas para
mejorar sus habilidades.

Transportadores L&T: contamos con un equipo de 1.371
transportadores que cuentan con beneficios, capacitaciones y
acceso a mejorar la infraestructura de sus viviendas.

Mantuvimos nuestras cinco reservas naturales de la sociedad civil
que,forman un area de conservacion de 90,4 hectareas.

Reservas: Arrayan Alto en Guasca (Cund.), Piedra Pintada en
Nemocoén (Cund), La Estrella en Ibagué (Tolima), La Cabaia en

Arcabuco (Boyaca) y Lusitania en La Union (Antioquia).

El programa Corredores Verdes, creado para proteger las riberas
del rio La Piedra en La Unién, el rio La Cebada en Arcabucoy la
quebrada Hoyo Hondo en Nemocén, contamos con mas de 25 mil
arboles y plantulas en mas de 12,6 hectareas.

Capacitacion a influenciadores: 1.603 millones de
pesos

Programas de lealtad Maestros Grival y Circulo
de Especialistas: capacitan a maestros, plomeros
y pintores en diversos temas para mejorar sus
habilidades.

Transportadores L&T: contamos con un equipo de
1,697 transportadores que cuentan con beneficios,
capacitaciones y acceso a mejorar la infraestructura de
sus viviendas.

Registramos nuestra quinta reserva natural de la
sociedad civil con un area de 16 hectareas nombrada
Arrayan Alto en el municipio de Guasca, Cundinamarca.
Esta reserva junto con las cuatro reservas naturales de
la sociedad civil registradas anteriormente por Corona,
Piedra Pintada en Nemocén (Cundinamarca), La Estrella
en Ibagué (Tolima), La Cabafa en Arcabuco (Boyaca)

y Lusitania en La Unién (Antioquia), forma un area de
conservacion de 90,39 hectareas.

Valor social generado Descripcion

Pensando en la salud de los maestros de obra, Corona desarrolla el
pegante ceramico Pegacor bajo en polvo y pinturas bajas en VOC que
disminuye la exposicion de los maestros a particulas nocivas.

Pensando en la salud de los maestros de obra, Corona
desarrolla el pegante cerdmico Pegacor bajo en polvo y
pinturas bajas en VOC que disminuye la exposicion de los
maestros a particulas nocivas.

indice vitalidad de
portafolio (Cl)

" Baiios y Cocinas: 29,2%

* Superficies: 38,7%
Pinturas: 11,22%
Materiales Construccion: 3,87%
Insumos Industriales: 26,75%
Mesa Servida: 45,7%
Total Corona Industrial: 27,2

Bafos y Cocinas: 15,48%
Superficies: 37,88%

Pinturas: 10,44%

Materiales Construccion: 3,60%
Insumos Industriales: 33,95%
Mesa Servida: 40,51%

Inoovacién Homecenter Expd. Descripcion

Formacion en Escuela Digital: 52 mil horas

Formacion Escuela

Formacion en Escuela Digital: 39,2 mil horas Digital: 32,7%

Ventas por proyectos innovadores: 215,5 mil millones de pesos

Ventas por proyectos
innovadores: 42,3%

Ventas por proyectos innovadores: 151,2 mil
millonesde pesos

Numero de iniciativas innovadoras incorporadas al negocio: 14
Nuevos negocios estructurados, aprobados y con ventas: 3

Numero de iniciativas innovadoras incorporadas al e

negocio: 7 Iniciativas innovadoras:
: ) 100%

Nuevos negocios estructurados, aprobados y con

H e
ventas: 3 Negocios: 0%




Memorando de verificacion

KPMG Advisory, Tax & Legal S.A.S. Teléfono +57 (601) 618 8000

Calle 90 No. 19¢ - 74 +57 (601) 618 8100
Bogota D.C. - Colombia

www.kpmg.com/co

Informe del Auditor Independiente de aseguramiento Limitado para Organizacion Corona
S.A.

Hemos sido contratados por Organizacion Corona S.A. en adelante Organizacion Corona para
proporcionar aseguramiento limitado con relacion a los indicadores de sostenibilidad incluidos en
el Informe de Sostenibilidad de Organizacion Corona, (en adelante “el Informe”) para el afo
terminado el 31 de diciembre de 2023.

Los indicadores de sostenibilidad cubiertos por este encargo de aseguramiento limitado son:

Indicadores de sostenibilidad asegurados Estandares
asegurados
1. | Insumos reciclados utilizados 301-2
2. | Consumo de energia dentro de la organizacion 302-1
3. | Extraccion de agua 303-3
4. | Consumo de agua 303-5
5. | Emisiones directas de GEl (alcance 1) 305-1
6. | Emisiones directas de GEl (alcance 2) 305-2
7. | Residuos generados 306-3
8. | Contrataciones de nuevos empleados y rotacién del personal 401-1
9. Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los 4012
empleados a tiempo parcial o temporales
10. | Lesiones por accidente laboral 403-9
11. | Enfermedades laborales 403-10
12. | Promedio de horas de formacién al aflo por empleado 404-1

Tabla 1. Indicadores verificados

Responsabilidad Organizaciéon Corona

Organizacion Corona es responsable por la preparacion y presentacion de los indicadores de
sostenibilidad incluidos en el aseguramiento limitado, de acuerdo con el estandar GRI para la
elaboraciéon de Reportes de Sostenibilidad de Global Reporting Initiative y los indicadores propios
de la compania segun lo descrito en el subcapitulo “Sobre este Informe”. En dicho subcapitulo
se detalla la opcidon de conformidad autodeclarada.

Esta responsabilidad incluye: disefar, implementar y mantener el control interno necesario para
permitir la preparacion de los indicadores de sostenibilidad asegurados libres de errores
materiales debido a fraude o error.

Organizacion Corona también es responsable de prevenir y disponer de los recursos que
razonablemente sean necesarios para detectar el fraude, y de identificar y velar porque la
Compania cumpla con las leyes y regulaciones aplicables a sus actividades.

© 2024 KPMG Advisory, Tax & Legal S.A.S., sociedad colombiana por acciones simplificada, KPMG Advisory, Tax & Legal S.A.S.
adscrita a la organizacion global de firmas miembro independientes de KPMG International Nit.: 860.522.381-1
Limited, una entidad inglesa privada limitada por garantia. Todos los derechos reservados

KPMG

Organizacion Corona también es responsable de velar porque las personas involucradas en la
preparacién y presentacion del reporte estdn apropiadamente entrenadas y los sistemas de
informacion estan actualizados.

Responsabilidad de KPMG

Nuestra responsabilidad es expresar una conclusién de aseguramiento limitada sobre la
preparacién y presentacion de los indicadores de sostenibilidad descritos anteriormente e
incluidos en el Informe de sostenibilidad de Organizaciéon Corona.

Nuestro trabajo ha sido realizado de acuerdo con la norma internacional para trabajos de
aseguramiento ISAE 3000, Assurance Engagements other than Audits or Reviews of Historical
Financial Information, y con la norma ISAE 3410, Assurance Engagements on Greenhouse Gas
Statements, emitida por el International Auditing and Assurance Standard Board.

La firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad, en consecuencia, mantiene un
sistema integral de control de calidad que incluye politicas y procedimientos documentados con
respecto al cumplimiento de los requisitos éticos, los estdndares profesionales y los requisitos
legales y reglamentarios aplicables.

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y otros incluidos en el Cédigo Etico
de la Federation of Accountants emitido por el Internal Ethics Standards Board for Accountants
gue establece principios fundamentales en torno a la integridad, objetividad, confidencialidad,
conductas y competencias profesionales. Con base en lo anterior, confirmamos que hemos
ejecutado este encargo para Organizacion Corona de manera independiente y libre de conflictos
de interés.

ISAE 3000 requiere que planifiguemos y realicemos nuestro trabajo de forma que obtengamos
una seguridad limitada sobre si los indicadores de sostenibilidad estan exentos de errores
materiales.

Limitaciones Inherentes

Dadas las limitaciones inherentes de cualquier estructura de control interno es posible que
errores o irregularidades en la informacion presentada en el reporte puedan ocurrir y no ser
detectadas. Nuestro encargo no estd disefado para detectar todas las debilidades de control
interno sobre la preparacién y presentacion del reporte, dado que el encargo no ha sido ejecutado
continuamente a través del periodo y los procedimientos fueron llevados a cabo con base en
pruebas selectivas.

Aseguramiento limitado de los indicadores de sostenibilidad

Nuestro trabajo de aseguramiento limitado sobre los indicadores de sostenibilidad consistié en
la formulacion de preguntas, principalmente a las personas responsables de la preparacion de los
indicadores de sostenibilidad, y en aplicar procedimientos analiticos y otros segun sea apropiado.
Estos procedimientos incluyeron:




Memorando de verificacion continuacion)

KPMG

Entrevistas con el personal pertinente de Organizacion Corona, a nivel corporativo,
responsable de la preparacion de los indicadores objeto de aseguramiento limitado.

e Indagaciones sobre el disefio e implementacion de los sistemas y métodos usados para
recolectar y reportar los indicadores objeto de aseguramiento limitada, incluyendo la
agregacion de la informacioén reportada.

e Comparacién de los indicadores de sostenibilidad objeto del aseguramiento limitado con
fuentes subyacentes relevantes con una base de muestra para determinar si toda la
informacion relevante ha sido apropiadamente incluida en el Informe.

e Comparacion de los indicadores de sostenibilidad objeto de aseguramiento limitado con las
fuentes subyacentes relevantes con base en muestreos, para determinar si la misma ha sido
incluida adecuadamente en el Informe.

e Lectura de los indicadores de Sostenibilidad de aseguramiento limitada presentados en el
Informe para determinar si estan en linea con nuestro conocimiento general y experiencia en
relacion con el desempeno de sostenibilidad de Organizacion Corona.

Los procedimientos realizados en un trabajo de aseguramiento limitada varian en naturaleza y
tiempo, y son menores en alcance que un trabajo de aseguramiento razonable, y por lo tanto el
nivel de aseguramiento obtenido es sustancialmente menor que el que se hubiera obtenido en
un trabajo de aseguramiento razonable. En consecuencia, no expresamos una conclusion de
aseguramiento razonable sobre los indicadores de sostenibilidad objeto de este servicio.

Propodsito de Nuestro Reporte

De acuerdo con los términos de nuestro trabajo, este informe de aseguramiento ha sido
preparado para Organizacion Corona, con el propdsito de asistirlos en determinar si los
indicadores de sostenibilidad objeto de aseguramiento limitada estén preparados y presentados
de acuerdo con los estandares GRI para la elaboracion de Reportes de Sostenibilidad de Global
Reporting Initiative.

Restricciones de uso del reporte

Este informe no debe considerarse apropiado para ser usado o basarse en él, por cualquier
tercero que quiera adquirir derechos contra KPMG diferente a Organizaciéon Corona para ningun
propdsito o en cualquier otro contexto. Cualquier tercero diferente a Organizacién Corona que
obtenga acceso a nuestro informe o una copia de este y determine basarse en él, o en cualquier
parte de este lo hara bajo su propio riesgo. En la mayor medida de lo posible, segun lo permitido
por ley, no aceptamos ni asumimos responsabilidad ante terceros diferentes a Organizacion
Corona, por nuestro trabajo, por este informe de aseguramiento limitado, o por las conclusiones
a las que hemos llegado.

KPMG

Nuestro informe se entrega a Organizacion Corona sobre la base de que no debe ser copiado,
referido o divulgado, en su totalidad (salvo por los fines internos propios de Organizacion
Corona) o en parte, sin nuestro consentimiento previo escrito.

Nuestras conclusiones

Nuestra conclusion ha sido establecida, basada en y sujeta a los asuntos descritos en este
reporte. Consideramos que la evidencia que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
fundamentar la conclusién que expresamos a continuacion:

Con base en los procedimientos descritos anteriormente y en la evidencia obtenida, nada ha
llamado nuestra atencién que nos indigue que los indicadores de sostenibilidad de Organizacién
Corona, descritos en la tabla anterior mencionados en la tabla anterior, para el afo terminado el
31 de diciembre de 2023 no estan preparados y presentados de manera adecuada, en todos sus
aspectos significativos, de acuerdo con el estdndar GRI para la elaboracién de Reportes de
Sostenibilidad de Global Reporting Initiative.

En otro documento, proporcionaremos a la Administraciéon de Organizaciéon Corona un informe
interno que contiene nuestros hallazgos y dreas de mejora.

KPMG Advisory, Tax & Legal S.A.S.
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https://empresa.corona.co/wp-content/uploads/2024/03/Tabla-de-contenidos-GRI2023.pdf
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